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El objeto del presente informe es el proyecto de modificacion del Cédigo
de conducta que fue aprobado mediante resolucién de la Directora de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos de fecha 9 de octubre de 2020,
modificado posteriormente por resolucién de 28 de noviembre de 2022. Tanto el
Cdédigo como la modificacién citada fueron informados favorablemente por este
Gabinete Juridico.

La solicitud de aprobacion de la modificacion ha sido presentada por el
Director General de Autocontrol junto con el proyecto de Cédigo modificado y la
memoria justificativa, ademas de la certificacion del acuerdo de la Junta
Directiva de Autocontrol por la que se aprueba la modificacion, de 20 de julio de
2023, de conformidad con lo dispuesto en el punto 21 del cédigo.

Junto con la solicitud de informe se acompafa el emitido por la
Subdireccion General de Promocion y Autorizaciones (SGPA) de esta Agencia
Espafola de Proteccion de Datos, favorable a su aprobacién, y que expone los
antecedentes de las anteriores aprobaciones, del Cdodigo y de su hasta el
momento Unica modificacion.

En cuanto a la admisibilidad del proyecto de modificacion concurren los
requisitos que recogen las Directrices 1/2019 del Comité Europeo de
Proteccion de Datos, como se sefiala en el apartado IV del informe de la SGPA,
y que ya fueron objeto de valoracion en nuestro informe 59/2020 sobre la
version inicial del Codigo sometido aprobacion.

Por lo que respecta a las modificaciones, se sistematizan y analizan en
los apartados V y VI, respectivamente, del informe de la SGPA, y cuyo
contenido fundamentalmente afecta a los siguientes ambitos del cédigo:

a) Al régimen de comunicacion para el envio de
comunicaciones comerciales amparado en el interés legitimo

Dicha modificacion obedece a lo sefialado en nuestro informe
0052/2023, referente al Proyecto de Circular sobre sobre la aplicacion del
articulo 66.1.b) de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General de
Telecomunicaciones, cuyo tenor reproduce la SGPA y que concluye que, a la
vista de lo dispuesto en el precepto citado se deberia proceder a la
modificacion del cédigo de conducta de Autocontrol.
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En este sentido, se ha modificado el punto 7.2.2 del codigo para
ajustarlo al régimen legal de la Ley 11/2022, en los términos que se exponen
por la SGPA. En concreto, se modifica el apartado 7.2.2.b), para limitar la
presuncion de interés legitimo al envio de comunicaciones por correo postal, y
se suprime el apartado c).

Ahora bien, se observa que existe una discrepancia entre el parrafo
inicial del apartado 7.2.2 del Cédigo, que hace referencia -de manera
correcta- a los “intereses o los derechos y libertades fundamentales de
los interesados”, frente al segundo parrafo de dicho mismo apartado
7.2.2, que hace referencia Unicamente a los “derechos y libertades
fundamentales de los interesados”, omitiendo el término “intereses”.
Habida cuenta de que la expresion correcta es que la ponderacion por el
responsable habra de realizarse sobre los “intereses o los derechos y
libertades fundamentales de los interesados” (art. 6.1.f) RGPD), la
redacciéon del segundo parrafo del apartado 7.2.2 del Cédigo debera
modificarse para recoger la expresion “intereses” inmediatamente ante de
“derechos y libertades fundamentales de los interesados”

b) Al régimen de traslado de las reclamaciones frente a
adheridos al cédigo por parte de la AEPD

La disposicion final 9.5 de la Ley 11/2023, de 8 de mayo, modificé el
articulo 65.4 de la LOPDPGDD para incluir, ademas de a los organismos de
supervision de los cédigos de conducta, a los organismos que éstos hayan
establecido para la asumir la resolucién extrajudicial de conflictos, lo que
justifica la modificacién del punto 10 del cédigo de Autocontrol para incluir a la
Unidad de Mediacion como destinataria de las reclamaciones que con arreglo
al articulo 65.4 de la LOPDPGDD le remita la Agencia espafiola de Proteccion
de Datos.

c) A la creacién de un distintivo de adhesion

Distintivo que permite a los afectados identificar a las entidades
adheridas al codigo y las garantias que ofrece en sus relaciones con ellas, sin
gue sirva de acreditacion del cumplimiento de la normativa.

d) Otras modificaciones

Las restantes modificaciones, como se recoge en parte en el apartado V,
apartado d), del informe de la SGPA, contribuyen a la mejora de la sistematica
del Cédigo del Cadigo. Son las relativas a la inclusion en el marco normativo
(apartado 2) del Cdédigo de las referencias a la Ley 11/2022, de 28 de junio,
General de Telecomunicaciones, y a la Circular de la AEPD 1/2023, asi como a
las referencias en el apartado 1.2 del Cdodigo a la primera modificacion de este.
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Todo ello se considera correcto, si bien la solicitud de Autocontrol no hacia
referencia expresa a ello.

Por todo lo anterior, una vez que se modifique el Cédigo para integrar
en el apartado 7.2.2 el término “intereses”, en la forma expuesta en el
apartado a) de este Informe, se considera que la modificacion del Cédigo de
conducta propuesta por Autocontrol se ajusta a las previsiones de la normativa
vigente sobre proteccion de datos personales y supone un beneficio para los
interesados, al agilizar la tramitacion y resolucion de las reclamaciones que
presenten, al tiempo que puede incentivar la adhesion de entidades al Cadigo e
incrementa los mecanismos dirigidos a velar por el adecuado cumplimiento del
mismo, por lo que se informa favorablemente.
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