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N/REF: 0074/2025

La consulta plantea distintas dudas en relacion con la realizacion de un estudio
gue se pretende llevar a cabo desde el Centro de Coordinacion de Alertas y
Emergencias Sanitarias (en adelante CCAES) cuya finalidad es realizar una encuesta
a la poblacion dirigida a las personas que el 29 de octubre de 2024 eran residentes en
la CCAA de Valencia en las zonas afectadas por la DANA, con el objetivo de conocer
el impacto que este fendmeno hubiera podido tener en la salud mental y el bienestar
de la poblacion afectada. A estos efectos se explica en el Informe justificativo adjunto
gue el tratamiento de datos personales puede entenderse dividido en dos fases, una
primera en la que se seleccionaria de manera aleatoria a las personas a las que se
invitaria a participar en esta encuesta conforme a los criterios de seleccion
proporcionados por el responsable del tratamiento (los cuales no se identifican en la
documentacion recibida). Esta primera fase se subdividiria, a su vez, en otras, en
donde primero se remitiria una carta con un documento explicativo de estudio,
invitando a participar e informando de que en los dias siguientes la empresa
adjudicataria se pondria en contacto con ellos para concertar una cita telefénica o
presencial si la persona manifestara interés en participar, momento en el que se le
recabaria su consentimiento informado para realizar dicha segunda fase consistente
en la encuesta propiamente dicha. Debiendo sefialarse, por ultimo, que esta entrevista
se repetiria durante los dos afios siguientes.

En el informe justificativo que se adjunta se indica la necesidad de tratar los datos de
nombre, apellido, domicilio y teléfono para garantizar que la carta llega a su
destinatario y que se perciba como oficial y legitima, adicionando que lo contrario seria
perjudicial para la validez y eficacia del estudio.

A efectos de facilitar la lectura y comprension de este informe pasamos a enumerar, en
sintesis, las distintas cuestiones que conforman esta consulta y a las que se dara
cumplida respuesta en el mismo:

1. Suficiencia 0 no de las competencias del CCAES y de la Conselleria de
Sanidad de la Comunidad Valenciana para realizar el estudio descrito.

2. Naturaleza de los datos personales cuya comunicacion se desea solicitar a la
Generalitat de Valencia.

3. Condiciones de licitud para poder llevar a cabo los tratamientos de datos que
se desean realizar de conformidad con el articulo 6.1 y 9 RGPD.
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4. Posibilidad de que una futura norma con rango de ley estableciera las medidas
y garantias adecuadas, tal y como se hace en la Ley de Bases de Régimen
Local, a efectos del Padrén, y en la Ley de Telecomunicaciones, a efectos del
namero de teléfono, que permitiera la cesién de datos para su uso exclusivo
para encuestas realizadas por las AAPP para fundamentar la toma de
decisiones en materia de salud.

5. Posibilidad de recabar datos del Padrén ex articulo 16.3 LBRL.

6. Determinacion de quién seria la entidad y organismo publico competente para
la cesion de los numeros de teléfono, con especial mencion a las personas que
han ejercicio su derecho a no figurar en las guias accesibles al publico.

Comenzando por la primera de las cuestiones planteadas, se interpela en ella a
este Servicio Juridico acerca de la existencia o0 no de competencia para la realizacion
del estudio descrito por el Centro de Coordinacion de alertas y emergencias sanitarias
y por la Conselleria de Sanidad de la Comunidad Valenciana sobre la base del articulo
12 de la Ley 33/2011, General de Salud Pdublica, que atribuye a las autoridades
sanitarias las funciones de vigilancia y evaluaciéon de la salud de la poblacién, y de los
articulos 17.2.b) y 23.3 de la Ley 10/2014, de Salud de la Comunidad Valenciana, que
encomiendan a la Conselleria de Sanidad la gestién de la informacion de la salud
publica y el uso del Sistema de Informacién Poblacional para el desarrollo de
actuaciones en este ambito.

Respondiendo a esta consulta hemos de sefialar que en Espafia pueden realizar
estadisticas de caracter voluntario tanto entes u organismos publicos como entidades
privadas, siempre que no se trate de estadistica para fines estatales por estar
reservada la competencia exclusiva al Estado ex articulo 149.1.31 CE, regulada en la
Ley 12/1989, de 9 de mayo, de Funcion Publica Estadistica, cuyo articulo 23 inicia la
regulacion del Titulo Il, de los Servicios Estadisticos del Estado, disponiendo que: La
funcién estadistica publica se desarrollara en el ambito de la Administracion del
Estado por el Instituto Nacional de Estadistica, el Consejo Superior de Estadistica y
las unidades de los diferentes Departamentos ministeriales y de cualesquiera otras
entidades publicas dependientes de la misma a las que se haya encomendado aquella
funcion.

Afadiendo el articulo 32 LFPE sobre otros servicios estadisticos de la Administracion
del Estado que: “1. Los Departamentos ministeriales y cualesquiera otras entidades
dependientes de la Administracion del Estado participaran, a través de sus servicios
estadisticos, en la elaboracion de estadisticas para fines estatales, en el ambito de
Sus respectivas competencias.

2. Los Departamentos ministeriales podran proponer la inclusion de estadisticas en el
Plan Estadistico Nacional”.
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En consecuencia, son estadisticas para fines estatales y se rigen por la LFPE las
incluidas en el Plan Estadistico Nacional, aprobado por Real Decreto del Consejo de
Ministros cada cuatro afos, las aprobadas mediante Real Decreto individual por
razones de urgencia, o las incluidas de manera automatica por la normativa Europa.
Fuera de estos casos, cuando se trate de encuestas voluntarias no configuradas como
“estadisticas para fines estatales”, se trataria de encuestas administrativas o de
gestion, siendo tal el caso de la encuesta objeto de esta consulta que desea realizar el
CCAES a fin de recabar informacion para fines de salud publica, planificacion o
evaluacion de politicas de salud publica. A este tipo de encuestas les seré aplicable la
normativa de proteccion de datos personales, |0 _que exigira con caracter previo la
existencia de una base juridica adecuada para poder realizarla, asi como la normativa
sanitaria y de salud publica.

Las competencias en vigilancia de la salud publica y en preparacion y respuesta ante
amenazas de la salud publica del Ministerio de Sanidad las establece el articulo 14 de
la Ley 33/2011, destacando entre sus letras a los efectos que ahora nos ocupan la i):
La difusion de la informacion derivada de la vigilancia en salud publica, sobre el
estado de salud, equidad en salud y bienestar de la poblacién, asi como la influencia
ejercida por los determinantes sociales de la salud.

Anadiendo el articulo 12 en materia de vigilancia en salud publica que: La vigilancia en
salud publica es el conjunto de actividades destinadas a recoger, analizar, interpretar y
difundir informacién relacionada con el estado de la salud de la poblacion y los
factores que la condicionan, con el objeto de fundamentar las actuaciones de salud
publica, y el articulo 13.1 que: Corresponde a la Administracion General del Estado, a
las comunidades auténomas, a las ciudades de Ceuta y Melilla y a la Administracién
local, en el ambito de sus competencias, la organizacion y gestion de la vigilancia en
salud publica.

En cuanto se refiere al CCAES hemos de indicar que fue creado en el afio 2004 como
un Centro dependiente de la Direcciébn General de Salud Publica del Ministerio de
Sanidad. Tiene como funcion principal coordinar la gestion de la informacion y apoyar
en la respuesta ante situaciones de alerta 0 emergencia sanitaria nacional o
internacional que supongan una amenaza para la salud de la poblacién. En concreto,
el articulo 1 de la Orden SCO/564/2004, de 27 de febrero, por la que se establece el
Sistema de Coordinacién de alertas y emergencias de Sanidad y Consumo le atribuye
los siguientes planteamientos estratégicos:

a) Proporcionar el apoyo logistico y coordinar los medios operativos necesarios para
la toma de decisiones de la autoridad sanitaria en las situaciones de alerta y
emergencia que puedan afectar a la salud de la poblacion.

b) Integrar en una unica red departamental la deteccion de riesgos, la planificacion y
preparacion de respuestas y el desarrollo de las intervenciones que correspondan al
Ministerio de Sanidad y Consumo.

¢) Coordinar las informaciones y las comunicaciones de los distintos o6rganos
directivos del Departamento y de los Organismos auténomos adscritos a él y, en su
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caso, integrar las de otras entidades del Sistema Nacional de Salud, en relacién con
las alertas, emergencias y situaciones de crisis.

d) Servir de apoyo al plan de respuesta de salud publica para alertas por riesgos
extraordinarios biolégicos, quimicos, alimentarios, radiolégicos y nucleares del
Sistema Nacional de Salud, asi como a las Administraciones y organismos nacionales,
autonomicos, comunitarios o internacionales competentes en la gestion de situaciones
de crisis y catastrofes.

Anadiendo su articulo 6 en materia de convenios de colaboracion que: El Ministerio de
Sanidad y Consumo promovera la colaboracion con otras instituciones especializadas
del Sistema Nacional de Salud u otros organismos competentes relacionados con las
funciones encomendadas al SICAS.

A la vista de los preceptos que se acaban de analizar resulta que aunque el CCAES
puede elaborar y coordinar estadisticas sanitarias, no se trata de su funcién principal,
ni se tratard en todo caso de estadisticas oficiales consolidadas dentro del Plan
Estadistico Nacional, sino de estadisticas a nivel administrativo y sanitario.

Siendo relevante a estos efectos la regulacion contenida en el Real Decreto 72/2025,
de 4 de febrero, por el que se aprueba el Programa Anual 2025 del Plan Estadistico
Nacional 2025-2028, cuya seccion segunda relaciona todas las estadisticas incluidas
en el Programa anual 2025 clasificadas por organismo responsable, figurando entre
las estadisticas previstas dentro del Ministerio de Sanidad para la Direccion General
de Salud Publica y Equidad en Salud, dentro de la cual se ubica el CCAES, las tres
siguientes: Estadistica para interrupciones voluntarias del embarazo, Calidad de las
aguas de consumo humano y Calidad de las Aguas de Bafio. Esta previsién viene a
corroborar que la estadistica objeto de esta consulta no forma parte de las estadisticas

oficiales realizadas por los servicios estadisticos oficiales para fines estatales.

Por su parte, la Ley 10/2014, de salud de la Comunidad de Valencia establece el
marco dentro del cual se insertan servicios como el de Anadlisis de la Informacion
Sanitaria, estableciendo su articulo 23.3 que: 3. Corresponde a la conselleria
competente en materia de sanidad la responsabilidad de desarrollar y gestionar la
vigilancia y la informacion en salud publica a través de la Red Valenciana de Vigilancia
en Salud Publica, el Sistema de Alerta Precoz y Respuesta Rapida y el Sistema de
Informacion en Salud Publica de la Comunitat Valenciana.

A la vista de todo lo expuesto, resulta razonable que la Conselleria de Salud de la
Comunidad Valenciana pueda elaborar estadisticas de caracter voluntario dentro del
marco de las competencias que tiene atribuidas sobre servicios de informacién
sanitaria, asi como que también pueda realizarlas el Ministerio de Sanidad en el
ambito de las competencias que tiene atribuidas en materia de vigilancia de la salud
publica. Ello no obstante, dado que la Orden 564/2004, de 27 de febrero, no establece
gue la elaboracién de estadisticas sea una de las funciones principales del CCAES, se
recomienda incorporar en el informe justificativo realizado sobre el estudio que se
pretender llevar a cabo, una mayor concrecion de la competencia del CCAES para la
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realizacion de las encuestas a través del ejercicio de su propia competencia, y también
en el correspondiente convenio de colaboracién, que de conformidad con lo previsto
en el ut supra articulo 6 de la citada Orden y tal y como se contempla en dicho informe
justificativo se tiene previsto realizar.

En siguiente lugar se consulta acerca de la existencia o no de habilitacién legal
para que la Conselleria de Sanidad de la Comunidad de Valencia comunique los datos
identificativos al CCAES para llevar a cabo una primera toma de contacto con los
potenciales destinarios de las encuestas a fin de remitirles cartas personalizadas a sus
domicilios y de realizar un posterior contacto telefénico con las personas identificadas,
con caracter previo a recabar el consentimiento informado expreso para el tratamiento
de datos a través de las correspondientes encuestas propiamente dichas.

Como hemos anticipado en la primera consideracion juridica de este informe
para responder esta consulta resulta primordial clarificar con caracter previo qué
naturaleza tienen los datos que se desea solicitar, es decir, su calificacibn o no como
datos especialmente protegidos.

Comenzando por la primera cuestion, es pacifico que los datos de contacto
iniciales para elaborar los listados de personas a invitar se prevé que sean solicitados
al Sistema de Informacion Poblacional de la Conselleria de Salud de la Generalitat de
Valencia, regulado en el articulo 17 de la Ley 10/2024, de Salud de la Comunitat
Valenciana en los siguientes términos: E/ Sistema de Informacién Poblacional (SIP) es
el registro administrativo corporativo de la conselleria competente en materia de
sanidad que contiene informacion administrativa y sanitaria de las personas residentes
en la Comunitat Valenciana y de aquellas que, no siendo residentes, acceden a las
prestaciones sanitarias del Sistema Valenciano de Salud.

El concepto de “datos relativos a la salud” es una categoria autonoma del
derecho de la UE que debe interpretarse de manera uniforme en todo su territorio, a
estos efectos traemos a colaciéon un extracto de nuestro informe nimero 49/2024:

“En consecuencia, de la aplicacion de la norma proyectada se va a someter a
tratamiento (articulo 4.2 RGPD), con caracter general, informacion susceptible de ser
calificada como dato de caracter personal (articulo 4.1 RGPD), y en patrticular,
categorias especiales de datos (articulo 9 RGPD), entre los que se encuentran datos
relativos a la salud (articulo 4.15 RGPD).

En efecto, el citado precepto define «datos relativos a la salud» como datos
personales relativos a la salud fisica o mental de una persona fisica, incluida la
prestacion de servicios de atencién sanitaria, que revelen informacion sobre su estado
de salud.
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El concepto de “dato relativo a la salud” del art. 4.15) RGPD es un concepto autbnomo
de derecho europeo que ha de ser objeto de interpretacion uniforme en toda la UE.

Tal y como expresa el TIUE (véanse apartados 81 y ss. de la STIJUE de 22 de junio
de 2021, C-439/19),

81 A este respecto, procede recordar que el tenor de una disposicion de
Derecho de la Unién que no contenga una remision expresa al Derecho de los
Estados miembros para determinar su sentido y su alcance debe normalmente
ser objeto de una interpretacion autéonoma y uniforme en toda la Unidn
(sentencias de 19 de septiembre de 2000, Linster, C 287/98, EU:C:2000:468,
apartado 43, y de 1 de octubre de 2019, Planet49, C 673/17, EU:C:2019:801,
apartado 47).

El RGPD no contiene ninguna remisién al derecho nacional acerca del concepto de
“datos relativos a la salud”, por lo que el alcance de este habra de ser objeto de
interpretacion uniforme en el seno de la UE. Por ello, la interpretacion acerca del
concepto y el alcance de “datos relativos a la salud” no puede ser diferente en un
Estado miembro que en otro.

De manera algo mas extensa, el Considerando (35) establece:

Entre los datos personales relativos a la salud se deben incluir todos los datos
relativos al estado de salud del interesado que dan informacién sobre su
estado de salud fisica o mental pasado, presente o futuro. Se incluye la
informacioén sobre la persona fisica recogida con ocasion de su inscripcion a
efectos de asistencia sanitaria, 0 con ocasion de la prestacion de tal asistencia,
de conformidad con la Directiva 2011/24/UE del Parlamento Europeo y del
Consejo; todo numero, simbolo o dato asignado a una persona fisica que la
identifique de manera univoca a efectos sanitarios; la informacion obtenida de
pruebas o examenes de una parte del cuerpo o de una sustancia corporal,
incluida la procedente de datos genéticos y muestras biologicas, y cualquier
informacion relativa, a titulo de ejemplo, a una enfermedad, una discapacidad,
el riesgo de padecer enfermedades, el historial médico, el tratamiento clinico o
el estado fisiolégico o biomédico del interesado, independientemente de su
fuente, por ejemplo un médico u otro profesional sanitario, un hospital, un
dispositivo médico, o una prueba diagnaostica in vitro.

Acoge pues, el RGPD, un concepto amplio de “dato relativo a la salud”, incluyendo el
“riesgo” de padecer enfermedades (futuras), y, por lo tanto, aunque no exista tal
enfermedad hoy, o ni siquiera llegue a materializarse efectivamente ese ‘riesgo”
(sujeto, como tal riesgo de salud, a una probabilidad) en el futuro.

Sobre la necesidad de interpretar dicho concepto de una manera amplia, véase
STJUE de 1 de agosto de 2022, C-184/20, apartados 124 a 128). Asi:
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125 Ademaés, una interpretacion amplia de los conceptos de «categorias
especiales de datos personales» y de «datos sensibles» se ve respaldada por
el objetivo de la Directiva 95/46 y del RGPD, a que se ha hecho mencién en el
apartado 61 de la presente sentencia, de asegurar un alto nivel de proteccion
de las libertades y de los derechos fundamentales de las personas fisicas, en
particular, de su intimidad, en relaciébn con el tratamiento de los datos
personales que las afectan (véase, en este sentido, la sentencia de 6 de
noviembre de 2003, Lindqvist, C 101/01, EU:C:2003:596, apartado 50).

126 Mas aun, la interpretacion contraria se opondria a la finalidad del
articulo 8, apartado 1, de la Directiva 95/46 y del articulo 9, apartado 1, del
RGPD, que consiste en garantizar una mayor proteccion frente a tales
tratamientos, que, en atencion a la particular sensibilidad de los datos objeto de
ellos, pueden constituir, como se desprende del considerando 33 de la
Directiva 95/46 y del considerando 51 del RGPD, una injerencia especialmente
grave en los derechos fundamentales al respeto de la vida privada y a la
protecciéon de los datos personales, garantizados por los articulos 7 y 8 de la
Carta [véase, en este sentido, la sentencia de 24 de septiembre de 2019, GC y
otros (Retirada de enlaces a datos sensibles), C 136/17, EU:C:2019:773,
apartado 44].

Por consiguiente, resultaran de aplicacion a las previsiones del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales, y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento General de Proteccion de Datos, RGPD) y de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD)".

Por lo expuesto, la mera inclusion del nombre, apellidos y domicilio en una
base de datos de una Administracion sanitaria determina su consideracion como datos
de salud al tratarse de informacion sobre la persona fisica recogida con ocasion de su
inscripcién a efectos de asistencia sanitaria, con la consiguiente activacion del nivel de
protecciéon especial que tienen los datos sensibles.

Partiendo de la consideracién como datos de salud que ostentan justamente
los datos que se desea solicitar al SIP (nombre, apellidos, domicilio y teléfono), la
licitud de su tratamiento requeriria, con caracter previo y en todo caso, el
levantamiento de la prohibicién general prevista en el articulo 9.1 RGPD.

v

Entrando al andlisis de las condiciones de licitud para poder llevar a cabo los
tratamientos de datos que se desean realizar de conformidad con el articulo 6.1y 9
RGPD para realizar el estudio indicado, resulta necesario examinar con caracter
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preliminar si los actos preparatorios previos a la realizacion de la encuesta
propiamente dicha constituyen o no parte integrante de la estadistica, con la
consiguiente participaciéon en el beneficio del régimen de compatibilidad de fines
estadisticos previsto en el articulo 5y 89 RGPD; y todo ello, al margen y sin perjuicio
de la circunstancia analizada en el considerando anterior de no hallarnos ante una
estadistica oficial de las elaboradas con caracter obligatorio por los servicios
estadisticos oficiales.

En relacién con esta cuestion, nuestro informe ndimero 49/2020 relativo a la
consulta planteada por el Centro de Investigaciones Socioldgicas sobre la posible
cesion de los listados de numeros de teléfono por la Comision Nacional de Mercados y
la Competencia (CNMC) establece que:

“A estos efectos, debe partirse de que los datos solicitados no lo son al objeto de su
tratamiento estadistico, sino como medio de contacto con las personas que van a
participar en la encuesta, siendo los datos que ellas faciliten los que seran objeto de
las correspondientes operaciones estadisticas”.

Asimismo, el diccionario de la Real Academia Espafiola define estadistica como
“funcidén de valores obtenidos de una muestra, que se utiliza para inferir propiedades
de una poblacion”, y también como “estudio de los datos cuantitativos de la poblacion,
de los recursos naturales e industriales, del trafico o de cualquier otra manifestacion de
las sociedades humanas”, por lo que una finalidad estadistica consistird en la
recogida, tratamiento y analisis de datos para producir agregados numeéricos, 0
resultados estadisticos anonimizados, como medias, porcentajes o distribuciones, sin
identificar a personas concretas. Siendo esto asi, la recogida de datos de contacto,
tales como nombre y apellidos, domicilio o teléfono, no formaria parte de una finalidad
estadistica en el sentido técnico de la LFPE. Los datos de contacto son personales e
identificativos y serian utilizados en este caso en concreto para fines administrativos
(contactar con los potenciales destinatarios de la encuesta), pero no para los fines
estadisticos propiamente dichos.

Sentado pues que la recogida de datos de contacto no resulta beneficiaria del
régimen de compatibilidad de fines dimanante del articulo 89.1 RGPD al que remite el
articulo 5.1.b) RGPD resulta que dicho articulo 89.1 dispone que: El tratamiento con
fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o histérica o fines
estadisticos estara sujeto a las garantias adecuadas, con arreglo al presente
Reglamento, para los derechos y las libertades de los interesados, resulta oportuno
clarificar que la hipotesis contraria, pese a no concurrir, tampoco conduciria al
resultado de permitir el tratamiento de estos datos sin contar previamente con el
consentimiento del interesado.

En efecto, el caracter especialmente protegido que tiene los datos que se desa
solicitar determina que resulte aplicable el articulo 9.2 del RGPD, cuya letra j) en
relaciébn con la posibilidad de levantar la prohibicion de tratar datos sensibles
establece que: el tratamiento es necesario con fines de archivo en interés publico,
fines de investigacion cientifica o histdrica o fines estadisticos, de conformidad con el
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articulo 89, apartado 1, sobre la base del Derecho de la Union o de los Estados
miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el
derecho a la proteccion de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para
proteger los intereses y derechos fundamentales del interesado.

Es decir, ex articulo 9.2.)) RGPD la prohibicion de tratar datos sensibles no
aplicara cuando sea necesario para fines estadisticos, pero no de cualquier
manera sino de conformidad con el articulo 89.1 RGPD, y sobre la base del
Derecho de la Unidon o de los Estados Miembros, lo que en el caso que nos
ocupa nos conduce en primer lugar a la aplicacion del articulo 25.2 de la
LOPDGDD, por el que se dispone que (el subrayado es nuestro):

2. La comunicacion de los datos a los érganos competentes en materia estadistica
solo se entenderda amparada en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679 en
los casos en que la estadistica para la que se requiera la informacion venga exigida
por una norma de Derecho de la Unidén Europea o se encuentre incluida en los
instrumentos de programacion estadistica legalmente previstos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2 de la Ley 12/1989, de 9 de
mayo, de la Funcion Estadistica Publica, seran de aportacién estrictamente voluntaria
Y. en consecuencia, solo podran recogerse previo consentimiento expreso de los
afectados los datos a los que se refieren los articulos 9 y 10 del Reglamento (UE)
2016/679.

Por mor de lo cual, el articulo 25 LOPDGDD remite a la legislacion especial aplicable
en materia estadistica, disponiendo el citado articulo 11 de la Ley 12/1989, de 9 de
mayo, de Funcion Estadistica Publica, que (el subrayado es nuestro):

1. Cuando los servicios estadisticos soliciten datos, deberan proporcionar a los
interesados informacion suficiente sobre la naturaleza, caracteristicas y finalidad de la
estadistica, advirtiéndoseles, ademas, de si es o0 no obligatoria la colaboracion, de la
proteccion que les dispensa el secreto estadistico, y de las sanciones en que, en su
caso, puedan incurrir por no colaborar o por facilitar datos falsos, inexactos,
incompletos o fuera de plazo.

2. En todo caso, seran de aportacion estrictamente voluntaria y, en consecuencia,
s6lo _podran recogerse previo consentimiento expreso de los interesados los datos

susceptibles de revelar el origen étnico, las opiniones politicas, las convicciones
religiosas o ideolégicas vy, en general, cuantas circunstancias puedan afectar a la
intimidad personal o familiar.

Mutatis mutandis, el informe justificativo que se adjunta en esta consulta considera
gue concurriria la circunstancia establecida en el articulo 9.2.i) RGPD, sin ser
necesario en este caso haber recabado previamente el consentimiento del interesado
porque el articulo 41.2 de la Ley 33/2011, de la Ley General de Salud Publica,
permitiria entender levantada la prohibicion general de tratar datos de salud. Este
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Servicio Juridico considera oportuno anticipar en este momento su discrepancia
respecto de dicha consideracion.

El citado articulo 9.2.i) dispone que: el tratamiento es necesario por razones de
interés publico en el ambito de la salud publica, como la proteccion frente a amenazas
transfronterizas graves para la salud, o para garantizar elevados niveles de calidad y
de seguridad de la asistencia sanitaria y de los medicamentos o productos sanitarios,
sobre la base del Derecho de la Union o de los Estados miembros que establezca
medidas adecuadas y especificas para proteger los derechos y libertades del

interesado, en particular el secreto profesional.

Por consiguiente, al igual que ocurria en el caso anterior analizado en relacion con el
levantamiento de la prohibicién de tratar datos sensibles para fines estadisticos, el
levantamiento de la prohibicion de tratar tales datos sensibles tampoco se produce de
manera automatica cuando sea necesario por razones de interés publico en el &mbito
de la salud publica, sino que debera producirse sobre la base del Derecho de la
Unidon o de los Estados Miembros que establezca medidas adecuadas y
especificas para proteger los derechos y libertades del interesado, en particular
el secreto profesional.

Sucediendo, en el supuesto presente, que el articulo 41.2 de la Ley 33/2011, de
la Ley General de Salud Publica, establece que: 2. Las Administraciones sanitarias no
precisaran obtener el consentimiento de las personas afectadas para el tratamiento de
datos personales, relacionados con la salud, asi como su cesiéon a otras
Administraciones publicas sanitarias, cuando ello sea estrictamente necesario para la
tutela de la salud de la poblacion.

El diccionario de la Real Academia Espafiola define la palabra “estricto” como
estrecho, ajustado enteramente a la necesidad o a la ley y que no admite
interpretacion; asimismo, define la palabra “necesario” como algo que hace falta
indispensablemente para algo, y también como algo que se hace y ejecuta obligado
por otra cosa, como opuesto a voluntario y espontaneo. En consecuencia, por
“estrictamente necesario” debe entenderse aquello que es absolutamente
indispensable para lograr el fin especifico que se persigue, sin lo cual dicho fin no
podria alcanzarse o0 se veria gravemente obstaculizado. Sin embargo, dicha
circunstancia no ha quedado acreditada en el supuesto sometido a esta consulta; es
mas, por el contrario, ha quedado acreditado de manera notoria y pacifica que la
encuesta que se desea realizar no forma parte del Plan Estadistico Nacional, es decir,
no es de realizacién ni de cumplimentacion obligatoria, no siendo posible, como
venimos explicando, considerar estrictamente necesario algo que es claramente
voluntario.

Sin perjuicio de ostentar el Ministerio de Sanidad competencias para la
realizacion de estadisticas y estudios para fines estatales en materia sanitaria (articulo
55.1 Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de
Salud), la comunicacion de datos de salud a los servicios estadisticos resulta de
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aportacién estrictamente voluntaria incluso cuando se trate de estadisticas realizadas
por los servicios estadisticos oficiales, debiendo recogerse previamente el
consentimiento expreso de los afectados para poder realizar el tratamiento de estos
datos, tal y como resulta del articulo 11.2 LFPE, cuya aplicacion por razones de
especialidad resulta preferente en atenciéon a la finalidad estadistica del tratamiento
gue se desea realizar.

Dicho de otro modo, la prevision contenida en el referido articulo 41.2 no
habilita el levantamiento de la prohibiciéon de tratar datos sensibles, en primer
lugar porque no concurre el supuesto de hecho previsto en ella (ser
estrictamente necesario para la tutela de la salud de la poblacién), y en segundo
lugar porque por virtud del principio de especialidad normativa resulta aplicable
con caracter preferente el articulo 11 LFPE, que establece que “en todo caso”
seran de aportacion voluntaria y solo podran recogerse previo consentimiento
expreso de los interesados los datos especialmente protegidos. Precepto que
resulta aplicable pese a no encontrarnos ante una estadistica oficial para fines
estatales, dado que habiendo previsto el legislador el caracter eminentemente
voluntario del tratamiento de datos personales sensibles incluso tratandose de
encuestas oficiales para fines estatales, no cabria rebajar la proteccién de dichos
datos sensibles cuando se tratara de las encuestas que ni siquiera tienen dicho
caracter.

Por lo expuesto, el andlisis planteado por el Delegado de Proteccion de datos
consultante acerca de la necesidad de valorar la adecuacién o no del articulo 41.2 de
la Ley 33/2011, de la Ley General de Salud Publica, a las exigencias y garantias
especificas previstas por la doctrina jurisprudencial establecida por el Tribunal
Constitucional y por el Tribunal de Justicia de la Unidon Europea para poder entender
satisfecha la reserva legal existente en materia de derechos fundamentales y expuesta
de manera reiterada en los informes de este Servicio Juridico, no resulta procedente al
no ser la ley aplicable a este supuesto por las razones que acaban de ser expuestas.

v

Pasando en siguiente lugar a analizar la posibilidad de que una norma con
rango de ley estableciera las medidas y garantias adecuadas (tal y como se hace en
determinadas circunstancias y con sujecion a garantias especificas en la Ley de Bases
de Régimen Local, a efectos del Padrén, y en la Ley de Telecomunicaciones, a efectos
del nimero de teléfono), para permitir la cesion de datos para su uso exclusivo para
encuestas realizadas por las AAPP para fundamentar la toma de decisiones en
materia de salud procederia, ahora si, traer a colacion la doctrina jurisprudencial
existente acerca de las garantias y exigencias que deberia contener dicha norma legal
para que pudiera considerarse respetada la reserva legal existente en materia de
derechos fundamentales, doctrina reiterada de manera constante en los informes de
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este Servicio Juridico, de los que traemos a colacion, a modo de ejemplo, un extracto
de nuestro informe nimero 47/2024:

“En primer lugar, debe partirse de la naturaleza reglamentaria del proyecto informado
y de la vigencia, en relacion con las limitaciones al derecho fundamental de proteccién
de datos personales, del principio de reserva de ley exigido por el articulo 53.1 de la
Constitucion y el articulo 8 de la LOPDGDD, que, conforme a reiterada jurisprudencia
del Tribunal Constitucional, requiere, por un lado, la necesaria intervencion de la ley
para habilitar la injerencia; y, por otro lado, esa norma legal “ha de reunir todas
aquellas caracteristicas indispensables como garantia de la seguridad juridica”, esto
es, “ha de expresar todos y cada uno de los presupuestos y condiciones de la
intervencion” (STC 49/1999, FJ 4). En otras palabras, “no sdélo excluye
apoderamientos a favor de las normas reglamentarias [...], sino que también implica
otras exigencias respecto al contenido de la Ley que establece tales limites” (STC
292/2000, FJ 15). Ademas, dicha ley debera respetar en todo caso el principio de
proporcionalidad, tal y como recuerda la Sentencia del Tribunal Constitucional
14/2003, de 28 de enero.

En este sentido, la importante sentencia 292/2000 de 30 de noviembre sefiala, en su
Fundamento Juridico 14, y se pronuncia respecto del alcance de las normas
reglamentarias en los siguientes términos:

14. Pese a la importancia que para garantizar el ejercicio del derecho
fundamental poseen los derechos del interesado a ser informado y a consentir
la cesion de sus datos personales, como antes se ha declarado, sin embargo,
es suficiente segun el art. 21.1 LOPD [norma cuya constitucionalidad se estaba
discutiendo en el proceso ante el TC] que la comunicacion de tales datos entre
Administraciones Publicas, para el ejercicio de competencias diferentes o que
versen sobre materias distintas, sea autorizada por una norma reglamentaria.
Al respecto, ya hemos dicho [STC 127/1994, FJ 5, con remisién a la STC
83/1984, FJ 4, y 99/1987, FJ 3 a)] que incluso en los ambitos reservados por la
Constitucion a la regulacion por Ley no es imposible una intervencion auxiliar o
complementaria del Reglamento, pero siempre que estas remisiones restrinjan
efectivamente el ejercicio de esa potestad reglamentaria a un complemento de
la regulacién legal que sea indispensable por motivos técnicos o para optimizar
el cumplimiento de las finalidades propuestas por la Constitucion o por la
propia Ley. De tal modo que esa remision no conlleve una renuncia del
legislador a su facultad para establecer los limites a los derechos
fundamentales, transfiriendo esta facultad al titular de la potestad
reglamentaria, sin fijar ni siquiera cuales son los objetivos que la
reglamentacion ha de persegquir, pues, en tal caso, el legislador no haria sino
"deferir a la normacion del Gobierno el objeto mismo reservado" (STC
227/1993, de 9 de julio, FJ 4, recogiendo la expresiéon de la STC 77/1985, de
27 de junio, FJ 14).
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La remision a la regulacion reglamentaria de materia ligada a la reservada a la
Ley es preciso, pues, que se formule en condiciones tales que no contrarie
materialmente la finalidad de la reserva, de la cual se derivan, segun la STC
83/1984, 'ciertas exigencias en cuanto al alcance de las remisiones o
habilitaciones legales a la potestad reglamentaria, que pueden resumirse en el
criterio de que las mismas sean tales que restrinjan efectivamente el gjercicio
de esa potestad a un complemento de la regulacion legal que sea
indispensable por motivos técnicos o para optimizar el cumplimiento de las
finalidades propuestas por la Constitucién o por la propia Ley". Es en este
segundo plano en el que se encuentra el nucleo argumental del recurso
interpuesto por el Defensor del Pueblo que es acogido en esta Sentencia, el
cual considera que al establecer el art. 21.4 LOPD que esas cesiones no
requieren del previo consentimiento del afectado permite al reglamento
imponer un limite al derecho fundamental a la proteccion de datos personales,
que como se ha dicho ya, defrauda la prevision del art. 53.1 de la Constitucion
(STC 101/1991, de 13 de mayo, FJ 3).

El articulo 6.1 del RGPD considera que un tratamiento es licito cuando cumpla al
menos una serie de supuestos, entre los que cabe aqui destacar los siguientes:

c) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento”

e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable
del tratamiento”.

La norma proyectada hace referencia, precisamente, a estos supuestos como base
juridica de legitimacion en la disposicion adicional primera del reglamento sometido a
informe, denominada “Tratamientos de datos de caracter personal”.

Asimismo, el apartado 3 del citado articulo 6 RGPD, ahonda en los requisitos legales
de la norma que dé cobertura al tratamiento y propone elementos que pondran ser
tenidos en cuenta en dicha regulacion, al indicar que:

3. La base del tratamiento indicado en el apartado 1, letras c) y e), debera ser
establecida por: a) el Derecho de la Unién, o b) el Derecho de los Estados
miembros que se aplique al responsable del tratamiento. La finalidad del
tratamiento deberd quedar determinada en dicha base juridica o, en lo relativo
al tratamiento a que se refiere el apartado 1, letra e), sera necesaria para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el gjercicio de
poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento. Dicha base juridica
podra contener disposiciones especificas para adaptar la aplicacion de normas
del presente Reglamento, entre otras: las condiciones generales que rigen la
licitud del tratamiento por parte del responsable; los tipos de datos objeto de
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tratamiento; los interesados afectados; las entidades a las que se pueden
comunicar datos personales y los fines de tal comunicacion; la limitacion de la
finalidad, los plazos de conservacion de los datos, asi como las operaciones y
los procedimientos del tratamiento, incluidas las medidas para garantizar un
tratamiento licito y equitativo, como las relativas a otras situaciones especificas
de tratamiento a tenor del capitulo 1X. EI Derecho de la Unién o de los Estados
miembros cumplira un objetivo de interés publico y sera proporcional al fin
legitimo perseguido.

El Considerando 45 del RGPD sefiala que “Cuando se realice en cumplimiento de una
obligacioén legal aplicable al responsable del tratamiento, o si es necesario para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos, el tratamiento debe tener una base en el Derecho de la Unién o de los
Estados miembros.”

Por su parte la LOPDGDD establece en su articulo 8, bajo la denominacion
“Tratamiento de datos por obligacion legal, interés publico o ejercicio de poderes
publicos”, lo siguiente:

1. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el
cumplimiento de una obligacion legal exigible al responsable, en los términos
previstos en el articulo 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando asi lo
prevea una norma de Derecho de la Unién Europea o una norma con rango de
ley, que podra determinar las condiciones generales del tratamiento y los tipos
de datos objeto del mismo asi como las cesiones que procedan como
consecuencia del cumplimiento de la obligacion legal. Dicha norma podra
igualmente imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la
adopcion de medidas adicionales de seguridad u otras establecidas en el
capitulo 1V del Reglamento (UE) 2016/679.

2. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable, en los términos previstos en el
articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando derive de una
competencia atribuida por una norma con rango de ley.

A estos requisitos, referidos en general a cualesquiera tratamientos de datos
personales (sean o no estos datos pertenecientes a categorias especiales) debemos
afadir los exigidos para poder someter a tratamiento datos personales incluidos en
dichas categorias especiales.

Es decir, respecto de estas categorias especiales de datos personales, el art. 9.1
RGPD, y el art. 9.1 LOPDGDD prohiben su tratamiento. Se prevén sin embargo
determinados requisitos que permiten levantar dicha prohibicion de tratamiento a la
que hace referencia el apartado 1 del citado articulo 9 del RGPD, para lo que
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debemos aplicar alguna de las excepciones que se recogen en el apartado 2 del
citado precepto. Debiendo destacarse aqui los apartados h) e i):

h) el tratamiento es necesario para fines de medicina preventiva o laboral,
evaluaciéon de la capacidad laboral del trabajador, diagnéstico médico,
prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o social, o gestion de
los sistemas y servicios de asistencia sanitaria y social, sobre la base del
Derecho de la Unién o de los Estados miembros o en virtud de un contrato con
un profesional sanitario y sin perjuicio de las condiciones y garantias
contempladas en el apartado 3;

i) el tratamiento es necesario por razones de interés publico en el ambito de la
salud publica, como la proteccion frente a amenazas transfronterizas graves
para la salud, o para garantizar elevados niveles de calidad y de seguridad de
la asistencia sanitaria y de los medicamentos o productos sanitarios, sobre la
base del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que establezca
medidas adecuadas y especificas para proteger los derechos y libertades del
interesado, en particular el secreto profesional.

Como puede observarse, en ambos apartados exigen el establecimiento de garantias
y medidas especificas y adecuadas por el Derecho de la Unién o de los Estados
miembros, es decir, vuelve a poner de manifiesto la necesidad de que dichos
supuestos estén basados en la ley, a lo que hay que afadir la doctrina de nuestro
Tribunal Constitucional contenida en la Sentencia 76/2019, de 22 de mayo respecto de
la norma en la que deben recogerse dichas garantias (F.J.8):

(...) La prevision de las garantias adecuadas no puede deferirse a un momento
posterior a la regulacion legal del tratamiento de datos personales de que se
trate. Las garantias adecuadas deben estar incorporadas a la propia regulacion
legal del tratamiento, ya sea directamente o por remisiébn expresa y
perfectamente delimitada a fuentes externas que posean el rango normativo
adecuado. (...). Segun reiterada doctrina constitucional, la reserva de ley no
se limita a exigir que una ley habilite la medida restrictiva de derechos
fundamentales, sino que también es preciso, conforme tanto a exigencias
denominadas —unas veces— de predeterminacion normativa y —otras— de
calidad de la ley como al respeto al contenido esencial del derecho, que en
esa regulacion el legislador, que viene obligado de forma primaria a
ponderar los derechos o intereses en pugna, predetermine los supuestos,
las condiciones y las garantias en que procede la adopciéon de medidas
restrictivas de derechos fundamentales. Ese mandato de predeterminacion
respecto de elementos esenciales, vinculados también en ultimo término al
juicio de proporcionalidad de la limitacién del derecho fundamental, no puede
quedar deferido a un ulterior desarrollo legal o reglamentario, ni tampoco se
puede dejar en manos de los propios particulares. (...)
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De manera mas extensa, y como ya ha venido recordando esta AEPD
reiteradamente en sus informes:

[...] debe tenerse igualmente en cuenta que, en el caso de que la obligacion
venga impuesta por una norma de derecho interno, la misma debera tener
rango de ley, por exigirlo el articulo 53.1 de la Constitucion, tal y como
expresamente recoge el articulo 8.1 de la LOPDGDD, afiadiendo que “podréa
determinar las condiciones generales del tratamiento y los tipos de datos objeto
del mismo, asi como las cesiones que procedan como consecuencia del
cumplimiento de la obligacion legal. Dicha norma podra igualmente imponer
condiciones especiales al tratamiento, tales como la adopcién de medidas
adicionales de seguridad u otras establecidas en el capitulo 1V del Reglamento
(UE) 2016/679” y debera tenerse en cuenta la doctrina constitucional recogida,
fundamentalmente, en las sentencias 292/2000 de 30 noviembre y 76/2019 de
22 de mayo, conforme a la cual los limites al derecho fundamental a la
proteccion de datos personales deben establecerse por una norma con
rango de ley, previa ponderacion por el legislador de los intereses en pugna
atendiendo al principio de proporcionalidad, definiendo todos y cada uno de los
presupuestos materiales de la medida limitadora mediante reglas precisas, que
hagan previsible al interesado la imposicion de tal limitacion y sus
consecuencias, y estableciendo las garantias adecuadas, siendo la propia ley
la que habra de contener las garantias adecuadas frente a la recopilacion de
datos personales que autoriza. El Tribunal Constitucional (TC) ha sido claro en
cuanto a que la prevision de las garantias adecuadas no puede deferirse a un
momento posterior a la regulacion legal del tratamiento de datos personales de
que se trate. Las garantias adecuadas deben estar incorporadas a la
propia regulaciéon legal del tratamiento, ya sea directamente o por
remision expresa y perfectamente delimitada a fuentes externas que
posean el rango normativo adecuado. Solo ese entendimiento es compatible
con la doble exigencia que dimana del articulo 53.1 CE (...). Es evidente que,
Si la norma incluyera una remision para la integracion de la ley con las
garantias adecuadas establecidas en normas de rango inferior a la ley, seria
considerada como una deslegalizacion que sacrifica la reserva de ley ex
articulo 53.1 CE, y, por este solo motivo, deberia ser declarada inconstitucional
y nula. (...). Se trata, en definitiva, de “garantias adecuadas de tipo técnico,
organizativo y procedimental, que prevengan los riesgos de distinta
probabilidad y gravedad y mitiguen sus efectos, pues solo asi se puede
procurar el respeto del contenido esencial del propio derecho fundamental’.
Tampoco sirve por ello que para el establecimiento de dichas garantias
adecuadas y especificas la ley se remita al propio RGPD o a la LOPDGDD.

Ademas, dicha ley debera respetar en todo caso el principio de
proporcionalidad, tal y como recuerda la Sentencia del Tribunal Constitucional
14/2003, de 28 de enero:
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“En otras palabras, de conformidad con una reiterada doctrina de este Tribunal,
la constitucionalidad de cualquier medida restrictiva de derechos
fundamentales viene determinada por la estricta observancia del principio de
proporcionalidad. A los efectos que aqui importan basta con recordar que, para
comprobar si una medida restrictiva de un derecho fundamental supera el juicio
de proporcionalidad, es necesario constatar si cumple los tres requisitos o
condiciones siguientes: si la medida es susceptible de conseguir el objetivo
propuesto (juicio de idoneidad); si, ademas, es necesaria, en el sentido de que
no exista otra medida mas moderada para la consecucién de tal propdésito con
igual eficacia (juicio de necesidad); y, finalmente, si la misma es ponderada o
equilibrada, por derivarse de ella mas beneficios o ventajas para el interés
general que perjuicios sobre otros bienes o valores en conflicto (juicio de
proporcionalidad en sentido estricto; SSTC 66/1995, de 8 de mayo [ RTC
1995, 66] , F 5, 55/1996, de 28 de marzo [ RTC 1996, 55] , FF. 7,8y 9;
270/1996, de 16 de diciembre [ RTC 1996, 270] , F. 4.e; 37/1998, de 17 de
febrero [ RTC 1998, 37] , F. 8; 186/2000, de 10 de julio [ RTC 2000, 186] , F.
6).”

La misma doctrina sostiene el Tribunal de Justicia de la Unién Europea
(TJUE). Asi, si el art. 8 de la Carta Europea de los Derechos Fundamentales
reconoce el derecho de toda persona a la proteccion de los datos de caracter
personal que le conciernan, el art. 52.1 reconoce que ese derecho no es
ilimitado y permite la limitacion del ejercicio de esos derechos y libertades
reconocidos por la Carta, limitacién que debera ser establecida por la ley y
respetar el contenido esencial de los mismos.

Pues bien, la STJUE de 6 de octubre de 2020, en los casos acumulados C-
511/18, C-512/18 y C-520/18, La Quadrature du Net y otros, en su apartado
175, recuerda que:

En cuanto a la justificacion de dicha injerencia, cabe precisar que el requisito,
previsto en el articulo 52, apartado 1, de la Carta, de que cualquier limitacion
del egjercicio de los derechos fundamentales deba ser establecida por ley
implica que la base legal que la permita debe definir ella misma el alcance de
la limitacion del ejercicio del derecho de que se trate (véase, en este sentido, la
sentencia de 16 de julio de 2020, Facebook Ireland y Schrems, C-311/18,
EU:C:2020:559, apartado 175 y jurisprudencia citada).

Igualmente, el apartado 65 de la Sentencia (STJUE) de la misma fecha 6 de
octubre de 2020 (C-623/17), Privacy International contra Secretary of State for
Foreign and Commonwealth Affairs y otros, con cita, como la anterior, de la
sentencia Schrems 2, dice:

Cabe afiadir que el requisito de que cualquier limitacion del ejercicio de los
derechos fundamentales deba ser establecida por ley implica que la base legal
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que permita la injerencia en dichos derechos debe definir ella misma el alcance
de la limitacion del ejercicio del derecho de que se trate (sentencia de 16 de
julio de 2020, Facebook Ireland y Schrems, C-311/18, EU:C:2020:559,
apartado 175 y jurisprudencia citada).

En definitiva, el apartado 175 de la STJUE de 16 de julio de 2020, C-311/2020,
Schrems 2, dice: Cabe afiadir, sobre este ultimo aspecto, que el requisito de
que cualquier limitacion del ejercicio de los derechos fundamentales deba ser
establecida por ley implica que la base legal que permita la injerencia en dichos
derechos debe definir ella misma el alcance de la limitacién del ejercicio del
derecho de que se trate [dictamen 1/15 (Acuerdo PNR UE-Canada), de 26 de
julio de 2017, EU:C:2017:592, apartado 139 y jurisprudencia citada].

Es pues, la misma ley que establece la injerencia en el derecho
fundamental la que ha de determinar las condiciones y garantias, esto es,
el alcance y la limitacion, que han de observarse en dichos tratamientos.

Y en dicha STJUE de 16 de julio de 2020, Schrems 2, se afiade (y se reitera
posteriormente en las citadas sentencias de 6 de octubre de 2020):

176  Finalmente, para cumplir el requisito de proporcionalidad segun el cual
las excepciones a la proteccion de los datos personales y las limitaciones de
esa proteccion no deben exceder de lo estrictamente necesario, la normativa
controvertida que conlleve la injerencia debe establecer reglas claras y
precisas que regulen el alcance y la aplicacion de la medida en cuestion e
impongan unas exigencias minimas, de modo que las personas cuyos datos se
hayan transferido dispongan de garantias suficientes que permitan proteger de
manera eficaz sus datos de caracter personal contra los riesgos de abuso. En
particular, dicha normativa debera indicar en qué circunstancias y con arreglo a
qué requisitos puede adoptarse una medida que contemple el tratamiento de
tales datos, garantizando asi que la injerencia se limite a lo estrictamente
necesario. La necesidad de disponer de tales garantias reviste especial
importancia cuando los datos personales se someten a un tratamiento
automatizado

La ya citada STJUE de 6 de octubre de 2020, en el caso C-623/17, afiade la
mencion de las categorias especiales de datos:

68 (...) Estas consideraciones son aplicables en particular cuando esta en
juego la proteccién de esa categoria particular de datos personales que son los
datos sensibles [véanse, en este sentido, las sentencias de 8 de abril de 2014,
Digital Rights Ireland y otros, C-293/12 y C-594/12, EU.:C:2014:238, apartados
54 y 55, y de 21 de diciembre de 2016, Tele2, C-203/15 y C-698/15,
EU:C:2016:970, apartado 117; dictamen 1/15 (Acuerdo PNR UE-Canada), de
26 de julio de 2017, EU.C:2017:592, apartado 141].
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En consecuencia, los limites al derecho fundamental a la proteccion
de datos personales deben establecerse por una horma con rango de le
previa ponderacion por el legislador de los intereses en pugna atendiendo al
rincipio de proporcionalidad, definiendo todos y cada uno de los presupuestos
materiales de la medida limitadora mediante reglas precisas, que hagan
previsible al interesado la imposicion de tal limitacidon y sus consecuencias, y

estableciendo las garantias adecuadas.

Vv

Llegados a este punto, visto que el Ordenamiento Juridico actualmente vigente no
permite a la Conselleria valenciana ceder sus datos de salud al Ministerio de Sanidad
(concretamente al CCAES) para la realizacion de estadisticas (ya sean obligatorias o
voluntarias), siendo indispensable en todo caso el consentimiento previo y expreso de
los interesados (ex articulo 11 LFPE), resulta procedente indagar la existencia o no de
otras vias legales que pudieran permitir la comunicacion de datos de contacto (no
especialmente protegidos) a efectos de la realizacion de posteriores estadisticas.

Estas posibilidades han sido apuntadas por el DPD consultante, y son las que
resultan en primer lugar, de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local, cuyo articulo 16 dispone que:

1. El Padrén municipal es el registro administrativo donde constan los vecinos de
un municipio. Sus datos constituyen prueba de la residencia en el municipio y del
domicilio habitual en el mismo. Las certificaciones que de dichos datos se expidan
tendran caracter de documento publico y fehaciente para todos los efectos
administrativos.

La inscripcion en el Padrén Municipal solo surtird efecto de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 15 por el tiempo que subsista el hecho que la motivé y, en todo
caso, debera ser objeto de renovacion periédica cada dos afios cuando se trate de la
inscripcion de extranjeros sin autorizacion de residencia de larga duracién, no
pertenecientes a un Estado miembro de la Unién Europea, a Estados parte en el
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo o a otros Estados a los que, en virtud
de un convenio internacional se extienda el régimen juridico previsto para los
ciudadanos de los Estados mencionados anteriormente.

El transcurso del plazo sefialado en el parrafo anterior serd causa para acordar la
caducidad de las inscripciones que deban ser objeto de renovacion periodica, siempre
que el interesado no hubiese procedido a tal renovacion. En este caso, la caducidad
podra declararse sin necesidad de audiencia previa del interesado.
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2. La inscripcion en el Padrén municipal contendra como obligatorios sélo
los siguientes datos:

a) Nombre y apellidos.

b) Sexo.

c) Domicilio habitual, con especificacion de la referencia catastral, en el territorio
fiscal comun o el cédigo equivalente en los territorios forales, siempre que el domicilio
cuente con referencia catastral o codigo equivalente.

d) Nacionalidad.

e) Lugar y fecha de nacimiento.

f) Ndmero de documento nacional de identidad o, tratdndose de extranjeros:

1.° Numero de identidad de extranjero que conste en el certificado de inscripcion
en el Registro Central de Extranjeros expedido por las autoridades espafiolas, o en su
defecto, numero del documento acreditativo de la identidad o del pasaporte en vigor
expedido por las autoridades del pais de procedencia, tratandose de ciudadanos
nacionales de Estados miembros de la Union Europea, de otros Estados parte en el
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo o de Estados a los que, en virtud de un
convenio internacional se extienda el régimen juridico previsto para los ciudadanos de
los Estados mencionados.

2.° Numero de identidad de extranjero que conste en documento, en vigor,
expedido por las autoridades espafiolas o, en su defecto, por no ser titulares de estos,
el numero del pasaporte en vigor expedido por las autoridades del pais de
procedencia, tratandose de ciudadanos nacionales de Estados no comprendidos en el
parrafo anterior, salvo que, por virtud de Tratado o Acuerdo Internacional, disfruten de
un régimen especifico de exencién de visado en materia de pequefio trafico fronterizo
con el municipio en el que se pretenda el empadronamiento, en cuyo caso, se exigira
el correspondiente visado.

g) Certificado o titulo escolar o académico que se posea.

h) Cuantos otros datos puedan ser necesarios para la elaboracion del Censo
Electoral, siempre que se garantice el respeto a los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion Espafola.
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Asimismo, de conformidad con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la inscripcion en el Padrén
municipal podra recoger la aportacion voluntaria de los datos relativos a la designacion
de las personas que pueden representar a cada vecino ante la administracion
municipal a efectos padronales, el numero de teléfono de contacto y la direccion de
correo electronico.

3. Los datos obligatorios del Padrén Municipal se cederan a otras
Administraciones publicas que lo soliciten sin consentimiento previo del
afectado solamente cuando les sean necesarios para el ejercicio de sus
respectivas competencias, y exclusivamente para asuntos en los que la
residencia o el domicilio sean datos relevantes. También pueden servir para
elaborar estadisticas oficiales sometidas al secreto estadistico, en los términos
previstos en la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de la Funcion Estadistica Publica y en
las leyes de estadistica de las Comunidades Auténomas con competencia en la
materia. Los datos de aportacion voluntaria no seran susceptibles de cesién en
ningun caso.

El alcance de esta prevision ha sido estudiado del modo que sigue, entre otros, en
nuestro informe nimero 357547/2017:

“Este articulo fue extensamente interpretado por el Tribunal Constitucional en su
sentencia 17/2013, de 31 de enero de 2013, en la que determiné la constitucionalidad
del mismo. De la misma cabra extraer por tanto los requisitos para que la cesién
planteada sea conforme a la normativa de proteccién de datos, Unico aspecto sobre el
que ha de versar esta consulta.

Tal y como ha sido interpretado por el TC en dicha sentencia (FJ 8), este precepto se
refiere a la cesion no consentida de los datos relativos a la residencia o el domicilio a
otras Administraciones publicas que asi lo soliciten solamente en aquellos casos en
los que, para el ejercicio de sus competencias, sean aquellos datos relevantes. En
suma, esta peticién, que no se refiere especificamente a la cesion de datos del padrén
en lo concerniente a los datos de los extranjeros, tiene por finalidad poder disponer de
los datos relativos a la residencia o el domicilio que constan en el padron municipal,
(...).De esta forma, de acuerdo con la Ley Organica de proteccion de datos, la
finalidad inicial que justifico la recogida de los datos por parte de una Administracion
publica no impide el destino posterior de los datos para su uso en finalidades
diferentes de aquellas que motivaron su recogida respetando, en todo caso, el
principio de reserva de ley para establecer dicho cambio, (...) la Ley de bases de
régimen local en su condicién, ademas, de norma reguladora de un fichero como el
padrén municipal puede prever cesiones de datos entre Administraciones publicas.

(...) los datos cedidos han de ser los estrictamente necesarios para el
cumplimiento de las funciones asignadas a los 6rganos administrativos de
forma que deberda motivarse la peticion de aquellos datos que resulten
relevantes, pues es necesario distinguir entre el andlisis y seguimiento de una
situacion individualizada relativa a un caso concreto y el suministro generalizado e
indiscriminado de toda la informacion contenida en un registro personal. El precepto
ha contemplado ambos extremos de manera que cualquier cesion de los datos del
padrén debe fundamentarse en la necesidad por parte de la Administracion
cesionaria actuando en el ejercicio de sus competencias, de conocer, en cada
caso concreto, el dato relativo al domicilio de la persona afectada, extremos que
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han de ser adecuadamente valorados por la cedente a fin de apreciar si los datos que
se solicita son realmente necesarios, pertinentes y proporcionados, atendiendo a la
competencia que pretende ejercer la Administracion cesionaria (art. 4 in fine de la Ley
30/1992). Se trata asi de una regla de por si restringida a los datos relativos a la
residencia y al domicilio en cada caso concreto, y a la que le resultaran de aplicacion,
de mas esta decirlo, el resto de principios y previsiones que conforman el contenido
del derecho reconocidos en la legislacion sobre proteccion de datos.

De lo anteriormente transcrito, y del resto de la fundamentacion juridica contenida en
dicha sentencia resulta que el TC ha determinado que (i) habra de evitarse el acceso
indiscriminado y masivo a los datos personales (ii) el dato en cuestion solicitado
habra de ser pertinente y necesario (iii) para la finalidad establecida en el
precepto (iv) la solicitud de acceso a los concretos datos personales habra de
motivarse y justificarse expresamente, (v) de manera que ello posibilite su
control por el cedente (vi) y se evite un uso torticero de esa facultad con
accesos masivos. Ello supone (vii) que ha de quedar garantizada la posibilidad
de analizar si en cada caso concreto el acceso tenia amparo en lo establecido en
la ley (art. 16.3 LBRL).

Comoquiera que el articulo 16.3 LBRL establece que la comunicacion de los
datos de caracter obligatorio del Padron podran cederse a otras Administraciones
Publicas para el ejercicio de sus competencias, la comunicacion de tales datos podria
encontrar base juridica en el articulo 6.1.c) en cuanto a las Administraciones cedentes
de los datos, dado que se estarian comunicando a otras Administracion Publica para el
ejercicio de sus competencias, i.e. la realizacién de tomas de contacto con el fin de
realizar las encuestas, volviéndose a recordar la necesidad de reforzar la justificacion
de la competencia del CCAES para realizarlas; lo que a su vez, podria dar lugar a que
la comunicacion al CCAES encontrara su fundamento juridico en el articulo 6.1.e)
RGPD (“el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en
interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del
tratamiento”); todo ello siempre que la comunicacién se adecuara a los principios de
limitacién de la finalidad y minimizacién de datos del articulo 5, asi como a la doctrina
de nuestro Tribunal Constitucional, recogida entre otras, en su Sentencia 17/2013, de
31 de enero, contraria a un acceso masivo e indiscriminado de datos personales en los
supuestos de cesiones entre Administraciones Publicas.

Vi

Pasando en ultimo lugar al andlisis de los numeros de teléfono, esta Agencia
ha tenido ocasion de pronunciarse, con anterioridad, en numerosas ocasiones sobre
consultas relativas al suministro de los niumeros de teléfono que se encuentren en
poder de la CNMC, en las que esta Agencia habia venido insistiendo en relacién con la
comunicacion de numeros de teléfono a los servicios estadisticos oficiales en la
necesidad de impulsar la correspondiente modificacién legislativa que garantizase la
seguridad juridica y la adecuacion de estos tratamientos de datos personales al RGPD
y a la doctrina del Tribunal Constitucional, mediante el establecimiento de las garantias
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especificas que se estimasen adecuadas. A modo de ejemplo de los hasta aqui
expuesto traemos a colacién un extracto de nuestro informe ndimero 22/2022:

“ Esta Agencia ha tenido ocasién de pronunciarse en reiteradas ocasiones sobre el
mismo objeto de la consulta nuevamente planteada, en relacion con la comunicacion
al CIS de los numeros de teléfono que se encuentran en poder de la CNMC, siendo la
mas reciente el Informe 1/2022, en el que se tuvo en cuenta la modificacién
introducida en el articulo 49.1. in fine de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de
Telecomunicaciones, llevada a cabo por la disposicion final segunda de la Ley
15/2021, de 23 de octubre y en el que se recogia el criterio de esta Agencia, que por
Ssu importancia se transcribe a continuacion:

/

La consulta formulada parte de la modificacion introducida en el articulo 49.1. in fine
de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones, llevada a cabo por
la disposicién final segunda de la Ley 15/2021, de 23 de octubre, por la que se
modifica la Ley 34/2006, de 30 de octubre, sobre el acceso a las profesiones de
Abogado y Procurador de los Tribunales, asi como la Ley 2/2007, de 15 de marzo, de
sociedades profesionales, el Real Decreto-ley 5/2010, de 31 de marzo, por el que se
amplia la vigencia de determinadas medidas econémicas de caracter temporal, y la
Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones.

Dicha disposicién final fue introducida en virtud de enmienda durante la tramitacién
parlamentaria del proyecto de ley, por lo que no pudo ser objeto del informe que, con
caracter preceptivo, hubiera debido emitir esta Agencia al correspondiente
anteproyecto de ley.

En virtud de dicha disposicion, se ha modificado el apartado 1 del articulo 49 de la Ley
9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones, que ha pasado a tener la
siguiente redaccion, en vigor desde el 14 de noviembre de 2021:

«1. La elaboraciéon y comercializacion de las guias de abonados a los servicios de
comunicaciones electrénicas y la prestacién de los servicios de informacién sobre
ellos se realizara en régimen de libre competencia.

A tal efecto, las empresas que asignen numeros de teléfono a los abonados habran de
dar curso a todas las solicitudes razonables de suministro de informacion pertinente
para la prestacion de los servicios de informacién sobre nimeros de abonados y guias
accesibles al puablico, en un formato aprobado y en unas condiciones equitativas,
objetivas, orientadas en funcién de los costes y no discriminatorias, estando sometido
el suministro de la citada informacién a su posterior utilizacion en la normativa en
materia de proteccion de datos vigente en cada momento.

La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia debera suministrar
gratuitamente a las entidades que vayan a elaborar guias telefénicas de abonados, a
las que presten el servicio de consulta telefénica sobre nimeros de abonado, a las
que presten los servicios de llamadas de emergencia y a los servicios estadisticos
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oficiales para la elaboracion de encuestas y el desarrollo de las competencias
estadisticas que la Ley les confiere, los datos que le faciliten los operadores, de
conformidad con las condiciones que se establezcan mediante real decreto.

La cesion de estos datos en favor de los servicios estadisticos oficiales debera
basarse en los principios recogidos en la normativa de proteccion de datos VY,
especialmente, en los de minimizacion y limitacion de la finalidad.»

Con caréacter previo al analisis de la concreta cuestion planteada, debe resaltarse que,
como consecuencia de la pandemia del COVID-19, esta Agencia se ha pronunciado
en diversas ocasiones sobre la comunicacion de los numeros de teléfono de los
abonados al servicio telefénico para la realizacion de encuestas por diferentes
servicios estadisticos oficiales, dada la situacion excepcional derivada de la pandemia
y de las restricciones derivadas de la misma que impedian la realizacion de las
encuestas de forma presencial.

En relacion con la cuestion relativa a la comunicacion por la CNMC de los numeros de
teléfono para la realizacién de encuestas por el CIS, el criterio que habia venido
manteniendo esta Agencia es el de la necesidad de adoptar garantias adicionales, al
tratarse de un tratamiento de datos para una finalidad distinta en el que concurre la
singularidad de tratarse de encuestas de cumplimentacion voluntaria, dado el tipo de
datos personales que se tratan, incluidos dentro de las categorias especiales de datos
(como son, por ejemplo, los relativos a las opiniones politicas), lo que diferencia estos
tratamientos de los realizados por otros servicios estadisticos oficiales en los que la
cumplimentacion es obligatoria. En este sentido nos pronunciamos en el informe
78/2020, referido a una encuesta a realizar por los servicios estadisticos del Ministerio
de Cultura y Deporte, reiterado posteriormente en el Informe 91/2020 relativo a una
consulta de la CNMC sobre una nueva solicitud del Centro de Investigaciones
Sociolégicas (CIS) relativa al suministro de determinados numeros telefénicos de
abonados para la realizacion de distintos estudios incluidos en el Plan Estadistico
Nacional, asi como para realizar otros estudios y encuestas de su competencia,
recogiendo dicho criterio delimitador: «Y al tratarse de un estadistica de
cumplimentacion obligatoria, existe una obligacion legal de los ciudadanos
previamente seleccionados en la muestra de la encuesta de facilitar la
informacion solicitada, tipificandose en el articulo 50 de la Ley 12/1989 como
infraccion leve “La remision o el retraso en el envio de datos cuando no hubiere
causado perjuicio grave para el servicio, y hubiere obligacion de
suministrarlos”, como infraccion grave “La no remision o el retraso en el envio
de los datos requeridos cuando se produjese grave perjuicio para el servicio, y
hubiere obligacion de suministrarlos” y como infraccion muy grave “La
resistencia notoria, habitual o con alegacidén de excusas falsas en el envio de los
datos requeridos, cuando hubiere obligacion de suministrarlos”.

Precisamente es la obligatoriedad en la cumplimentacion de la encuesta la que
permite diferenciar este supuesto de aquellos otros en los que la misma es
voluntaria, como son las realizadas por el Centro de Investigaciones
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Socioldgicas, ya que, al implicar el tratamiento de categorias especiales de
datos, el articulo 5 de la Ley 39/1995, de 19 de diciembre, de Organizacion del
Centro de Investigaciones Socioldgicas recoge el principio de voluntariedad de
las respuestas, lo que exige que, en el caso de pretenderse la comunicacion de
los numeros de teléfono por parte de la CNMC al CIS, deban adoptarse garantias
adicionales, tal y como se analiza en el Informe 49/2020.

Por lo tanto, en el presente caso, la comunicacion de los datos de los abonados al
servicio telefénico por parte de la CNMC para la elaboracion de una estadistica oficial,
de cumplimentacion obligatoria, incluida en el Plan Estadistico Nacional y ejecutada
por los servicios estadisticos del Estado encontraria su fundamento en el articulo
6.1.e) del RGPD (“el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al
responsable del tratamiento”)».

Y, en virtud de dicha argumentacién, el citado informe 91/2020 concluia lo siguiente:
Por todo ello, esta Agencia se reitera en los criterios expuestos, de modo que para que
proceda la comunicacion de los numeros de teléfono de los abonados que estan en
poder de la CNMC al CIS deberan adoptarse garantias adicionales, similares a las
previstas en el informe 49/2020.

Asimismo, esta Agencia insiste en la necesidad, ya indicada en los informes
anteriores, de que se impulse la correspondiente modificacion legislativa que garantice
la sequridad juridica y la adecuacion de los correspondientes tratamientos de datos
personales al RGPD y a la doctrina del Tribunal Constitucional, mediante el
establecimiento de las garantias especificas que se estimen adecuadas.

En el Informe 49/2020, referido a las elecciones a celebrar en Galicia y Pais Vasco, los
garantias adicionales identificadas tras una reunién mantenida con representantes del
CIS y su Delegado de Proteccién de Datos, fueron las siguientes:

- solo se accedera a los datos correspondientes al nimero de teléfono movil y la
provincia a la que se corresponde, sin facilitarse ningtn otro dato identificativo.

- no se incluirén en la relacion que se facilite por la CNMC los numeros de teléfono de
aquellas personas que hayan ejercitado su derecho a no figurar en las guias
accesibles al publico.

- no seran objeto de tratamiento la totalidad de los numeros de teléfonos de los
abonados de la provincia, sino Gnicamente el porcentaje que se estima adecuado para
garantizar que se ajusta a la muestra correspondiente, porcentaje que, en funcion de
la Comunidad Auténoma, oscilaria entre el 5,1 % y el 6,3% de su poblacion, a distribuir
proporcionalmente por provincia, de acuerdo con su poblacion, que seran
seleccionados de manera aleatoria.

- los teléfonos obtenidos solo se conservaran durante el tiempo necesario para la
realizacion del trabajo de campo y, en su caso, durante el tiempo necesario para la
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realizacion del control de calidad posterior, hasta un maximo de treinta dias,
procediéndose posteriormente a su eliminacion.

Asimismo, habria que afiadir el resto de garantias propias del ejercicio de la funcion
estadistica, como el sometimiento al secreto Por otro lado, en los distintos informes
emitidos en relacion con la comunicacion de numeros de teléfono a los servicios
estadisticos oficiales, esta Agencia ha insistido reiteradamente en la necesidad de que
se impulse la correspondiente modificacién legislativa que garantice la seguridad
juridica y la adecuacion de los correspondientes tratamientos de datos personales al
RGPD y a la doctrina del Tribunal Constitucional, mediante el establecimiento de las
garantias especificas que se estimen adecuadas. Asimismo, esta observacion se ha
reiterado en el Informe 46/2021, referente al Anteproyecto de Ley General de
Telecomunicaciones”.

Este mismo _informe numero 22/2022 continda analizando el impacto de la
modificacién legislativa que se habia producido por la disposicién final seqgunda de la

Ley 15/2021, de 23 de octubre, por la que se dio nueva redaccion al articulo 49.1 de la
Ley General de Telecomunicaciones, incluyendo entre los supuestos en los que existia
la_obligacion de comunicar los datos que figurasen en las guias telefonicas de
abonados, a los servicios estadisticos oficiales, en los siguientes términos: “[...] La
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia debera suministrar
gratuitamente a las entidades que vayan a elaborar guias telefénicas de abonados, a
las que presten el servicio de consulta telefénica sobre numeros de abonado, a las
que presten los servicios de llamadas de emergencia y a los servicios estadisticos
oficiales para la elaboracion de encuestas y el desarrollo de las competencias
estadisticas que la Ley les confiere, los datos que le faciliten los operadores, de
conformidad con las condiciones que se establezcan mediante real decreto.

La cesion de estos datos en favor de los servicios estadisticos oficiales debera
basarse en los principios recogidos en la normativa de proteccion de datos y,
especialmente, en los de minimizacién y limitacion de la finalidad”.

Como venimos comentando el citado informe namero 22/2022 analiza la inclusién de
este nuevo supuesto de comunicacion de datos de teléfono de los abonados a los
servicios estadisticos oficiales para la elaboracion de encuestas y el desarrollo de las
competencias estadisticas que la ley les confiere en los siguientes términos:

“IV

Por consiguiente, hasta la modificacion legal operada por la Ley
15/2021, de 23 de octubre, el articulo 49.1. LGTel unicamente contemplaba,
por un lado, la comunicacion de los datos de los abonados a las entidades que
vayan a elaborar guias telefénicas de abonados y a las que presten el servicio
de consulta telefonica sobre numeros de abonado, con el fin de garantizar la
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libre competencia, supeditada, en todo caso, a que los afectados no hubiesen
ejercido su derecho a no figurar en las guias; y, por otro lado, a los servicios de
emergencia, con el fin de garantizar la adecuada gestion de la misma y la
proteccién de los intereses vitales del afectado o de un tercero, prevaleciendo,
en este caso, dicha proteccion frente a la posible oposicion del afectado a
figurar en las guias. Por consiguiente, siendo la regla general la de la
prevalencia del derecho a no figurar en las guias, en el caso de las llamadas
de emergencia prevalece el interés vital, y en este sentido debe entenderse la
prevision del articulo 68.2 del Real Decreto 424/2005, de 15 de abril:

Los datos referentes a los abonados que hubieran ejercido su
derecho a no figurar en las guias accesibles al publico tnicamente se
proporcionaran a las entidades titulares del servicio de atencion de
llamadas de emergencia. A estos efectos, se entendera que los
servicios de llamadas de emergencia son los prestados a través del
numero 112 y aquellos otros que determine la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion.

Tras la modificacién legal, se ha introducido un nuevo supuesto en el
que debera procederse a la comunicacion de los datos de los abonados: “a los
servicios estadisticos oficiales para la elaboracion de encuestas y el desarrollo
de las competencias estadisticas que la Ley les confiere”. En este caso, dicha
comunicacion, amparada en una obligacion legal, encuentra su fundamento en
el gjercicio de sus competencias por parte de los citados servicios, por lo que el
tratamiento de los datos personales por parte de estos quedaria legitimado por
la letra e) del articulo 6.1.del RGPD: “el tratamiento es necesario para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento”.

Por consiguiente, la comunicacion de datos se encontraria
fundamentada, respecto de la CNMC, en la letra c) del articulo 6.1. del
RGPD, y respecto del tratamiento de datos por el CIS, en la letra e). En
estos supuestos, el RGPD contiene previsiones especificas en los apartados 2
y 3 del propio articulo 6: (...)

(...) Partiendo de las normas y de la doctrina jurisprudencial citada, esta
Agencia viene sefialando en sus informes mas recientes la necesidad de que,
por parte del legislador, al introducir regulaciones en nuestro ordenamiento
juridico que tengan especial trascendencia en los tratamientos de datos de
caracter personal, se proceda previamente a un analisis de los riesgos que
puedan derivarse de los mismos, incluyendo en la Memoria de Anélisis de
Impacto Normativo un estudio sistematizado del impacto que en el derecho
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fundamental a la proteccion de datos personales de los interesados han de
tener los distintos tratamientos de datos que prevé la ley. En este sentido se
han pronunciado el Informe 77/2020, relativo al Anteproyecto de Ley Organica
de Lucha contra el Dopaje en el Deporte o el Informe 74/2020 referido al
Anteproyecto de Ley de memoria democratica.

Asimismo, en dichos informes y en otros posteriores se viene incidiendo
en la necesidad de que las garantias especificas que resulten de dicho analisis
se recojan en el propio articulado o en una disposicion adicional relativa a la
proteccién de datos personales.

A este respecto, en los distintos informes emitidos durante la pandemia
sobre la comunicacion de datos de abonados a los servicios estadisticos
oficiales, esta Agencia ha insistido en la necesidad de que se procediera a su
regulacion legal, indicando siempre la necesidad de recoger las
correspondientes garantias especificas.

En el presente caso, la modificacion legal ha introducido dicha
modificacion con dos precisiones:

Por un lado, se remite al correspondiente desarrollo reglamentario, que
entre las garantias previstas contempla, en el reiteradamente citado articulo
68.2 del Real Decreto 424/2005, de 15 de abril que “Los datos referentes a los
abonados que hubieran ejercido su derecho a no figurar en las guias
accesibles al publico unicamente se proporcionaran a las entidades titulares
del servicio de atencion de llamadas de emergencia”.

Por otro lado, incluye una mencién concreta a la normativa sobre
proteccion de datos de caracter personal al sefialar que “debera basarse en los
principios recogidos en la normativa de proteccion de datos y, especialmente,
en los de minimizacion y limitacién de la finalidad”.

No obstante dicha previsién, se trata de un precepto muy genérico,
respecto del que deben hacerse dos apreciaciones. La primera, que la
aplicacién de los principios recogidos en la normativa de proteccion de datos
resulta de aplicacion de manera directa conforme al RGPD,
independientemente de la mencion expresa que se recoge en el dltimo parrafo
del articulo 49.1 de la LGTel, en su nueva redaccion. La segunda que, dada su
generalidad, no pueden considerarse como garantias especificas, en los
términos que viene requiriendo el Tribunal Constitucional en sus sentencias
292/2000 de 30 noviembre y 76/2019 de 22 de mayo.
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Por consiguiente, esta Agencia considera que dicha remision a la
normativa sobre proteccion de datos personales no debe interpretarse como
una exclusién de una garantia especifica, el derecho a no figurar en las guias
de teléfonos, que si aparece reconocida con caracter general por la ley en su
articulo 48.3. y que la propia normativa especial excluye tnicamente respecto
de los servicios de emergencia.

Asimismo, no resulta aplicable la interpretacion que esta Agencia ha
realizado respecto de las comunicaciones de datos a otros servicios
estadisticos, en la que se ha admitido la inclusion de los datos de aquellos
abonados que habian ejercido su derecho, y ello por dos consideraciones:

En primer lugar, porque dicha interpretacion se ampara en la existencia
de obligaciones especificas establecidas en una norma con rango de ley, la Ley
12/1989, de 9 de mayo, de la Funcién Estadistica Publica, al existir una
obligacién legal de los afectados de suministrar los datos que les sean
solicitados siendo, precisamente, la obligatoriedad en la cumplimentacion de la
encuesta la que permite diferenciar este supuesto de aquellos otros en los que
la misma es voluntaria, como son las realizadas por el Centro de
Investigaciones Sociolbgicas, ya que, al implicar el tratamiento de categorias
especiales de datos, el articulo 5 de la Ley 39/1995, de 19 de diciembre, de
Organizacion del Centro de Investigaciones Sociolégicas recoge el principio de
voluntariedad de las respuestas, razén por la cual esta Agencia ha venido
poniendo de manifiesto que, en el caso de pretenderse la comunicacion de los
numeros de teléfono por parte de la CNMC al CIS, deberian adoptarse
garantias adicionales, tal y como se analiza en el Informe 49/2020,
anteriormente citado.

En segundo lugar, porque se trata de una interpretacion realizada en un
momento temporal excepcional, derivado de la pandemia del COVID 19 y de
las restricciones derivadas del mismo, que han impedido o dificultado la
posibilidad de realizarlas presencialmente, mientras que en el presente caso se
trata de la interpretacién de una norma que, precisamente, pretende regular
estas comunicaciones de datos con caracter general y sin limitacion temporal
alguna.

Por consiguiente, al no haberse recogido expresamente por el
legislador la comunicacion a los servicios estadisticos oficiales de los datos de
aquellos abonados que hubieran ejercido su derecho a no figurar en las guias,
la interpretacion mas favorable a la proteccion del derecho fundamental implica
entender que no procede la misma, en virtud del reconocimiento de dicho
derecho como garantia especifica en el articulo 48.3. de la propia ley y
exceptuado, uUnicamente, respecto de los servicios de emergencia por el
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articulo 68.2 del Real Decreto 424/2005, de 15 de abril, sin que exista otra
norma con rango de ley que permita una interpretacion contraria.

De este modo, entiende esta Agencia que se estaria dando

cumplimiento a la doctrina del Tribunal Constitucional que requiere que toda
limitacion al derecho fundamental se establezca definiendo todos y cada uno
de los presupuestos materiales de la medida limitadora mediante reglas
precisas, que hagan previsible al interesado la imposiciéon de tal limitacion y
Sus consecuencias, tal y como ya indicaba la Sentencia 292/2000, FJ16:

“Mas concretamente, en relacion con el derecho fundamental a la
intimidad hemos puesto de relieve no sélo la necesidad de que sus
posibles limitaciones estén fundadas en una prevision legal que tenga
justificacion constitucional y que sean proporcionadas (SSTC 110/1984,
F. 3, y 254/1993, F. 7) sino que la Ley que restrinja este derecho debe
expresar con precision todos y cada uno de los presupuestos
materiales de la medida limitadora. De no ser asi, mal cabe entender
que la resolucion judicial o el acto administrativo que la aplique estén
fundados en la Ley, ya que lo que ésta ha hecho, haciendo dejacion de
sus funciones, es apoderar a otros Poderes Publicos para que sean
ellos quienes fijen los limites al derecho fundamental (SSTC 37/1989,
de 15 de febrero [ RTC 1989, 37], y 49/1999, de 5 de abril [ RTC 1999,
49] ).

De igual modo, respecto al derecho a la proteccion de datos personales
cabe estimar que la legitimidad constitucional de la restriccion de este
derecho no puede estar basada, por si sola, en la actividad de la
Administracién Puablica. Ni es suficiente que la Ley apodere a ésta para
que precise en cada caso sus limites, limitandose a indicar que debera
hacer tal precision cuando concurra algiun derecho o bien
constitucionalmente protegido. Es el legislador quien debe
determinar cuando concurre ese bien o derecho que justifica la
restriccion del derecho a la proteccion de datos personales y en
qué circunstancias puede limitarse y, ademas, es él quien debe
hacerlo mediante reglas precisas que hagan previsible al
interesado la imposicion de tal limitacion y sus consecuencias.
Pues en otro caso el legislador habria trasladado a la Administracion el
desempefio de una funcion que solo a él compete en materia de
derechos fundamentales en virtud de la reserva de Ley del art. 53.1 CE,
esto es, establecer claramente el limite y su regulacién. [...] (FJ 16)".

A la misma conclusion se llega aplicando otros criterios interpretativos

fijados por el Tribunal Constitucional en relacion con las normas limitadoras de
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los derechos fundamentales, como el principio del “favor libertatis”, recogido,
entre otras en la sentencia 1/1989 de 16 de enero:

“la interpretacién de los preceptos legales ha de hacerse a la luz de las
normas constitucionales y especialmente aquellos que proclaman y
consagran derechos fundamentales y libertades publicas de los
ciudadanos y que, en caso de duda, la interpretacion que debe
prevalecer es la que dota de mayor viabilidad y vigor al derecho
fundamental”.

E, igualmente, el principio de la fuerza expansiva de los derechos
requiere que todas aquellas normas que constituyan un limite a los mismos
deban ser interpretadas de forma restrictiva, tal y como recuerda la Sentencia
num. 159/1986 de 12 diciembre (FJ 6):

“Como resultado de esta interaccion, la fuerza expansiva de todo
derecho fundamental restringe, por su parte, el alcance de las normas
limitadoras que actdan sobre el mismo; de ahi la exigencia de que los
limites de los derechos fundamentales hayan de ser interpretados
con criterios restrictivos y en el sentido mas favorable, a la eficacia
y a la esencia de tales derechos”.

"4

Como consecuencia de todo lo expuesto, esta Agencia considera que la
modificacion operada en el articulo 49.1. de la LGTel ampara, con caracter
general y por la existencia de una obligacion legal, la comunicacién de los
datos de los abonados a los servicios estadisticos oficiales, pero sin que se
puedan incluir en la comunicacion los datos de aquellos abonados que hayan
ejercido su derecho a no figurar en las guias, ya que ello requeriria que el
legislador lo hubiera incluido expresamente justificando adecuadamente dicha
inclusion en la necesidad de adecuar los datos facilitados a las muestras
previamente identificadas.

Asimismo, y conforme a la normativa y jurisprudencia citada, deberian
recogerse en el texto las correspondientes garantias especificas que resulten
del analisis de riesgos. En este sentido y sin animo exhaustivo, identificada la
finalidad del tratamiento en el precepto (elaboracion de encuestas y el
desarrollo de las competencias estadisticas que la Ley les confiere), el
cumplimiento del principio de minimizacion requeriria identificar los datos
concretos que deben comunicarse atendiendo a dicha finalidad, asi como
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limitarlos a los estrictamente necesarios para la adecuada realizacion de la
encuesta, pudiendo establecer los porcentajes de poblacion que puedan
considerarse no excesivos; el principio de limitacion de la finalidad justificaria
incluir la prohibicién expresa de no utilizarlos en encuestas diferentes a aquella
para la que se han solicitado, asi como para otros fines diferentes; y el principio
de limitacion del plazo de conservacion la de incluir un plazo para su supresion.

Vi

No obstante lo anterior, en relacion con la concreta solicitud de 21 de
diciembre de 2021, relacionada con la reciente convocatoria de elecciones
autonoémicas en Castilla y Leodn, teniendo en cuenta la modificacion legal y el
actual contexto de pandemia en el que se ha experimentado un incremento
notable de contagios, esta Agencia considera que, con caracter excepcional,
pueden suministrarse los numeros de los abonados que hayan ejercido su
derecho a no figurar en las guias de abonados siempre que dicha
comunicacion se supedite a las siguientes garantias especificas, dirigidas a
conciliar la efectividad de dicho derecho y la proteccion de los datos personales
de todos los abonados con el ejercicio de las funciones publicas legalmente
asignadas al CIS:

19 Unicamente se facilitara el nimero de teléfono y la provincia a la que
corresponde, sin facilitar ningun otro dato que permita la identificacién directa
de los abonados.

2° Realizada la llamada, la obtencion de otros datos de caracter
personal quedara condicionada a la previa prestacion del consentimiento por el
afectado.

39 Los numeros de teléfono de aquellas personas que no hayan
prestado su consentimiento seran inmediatamente suprimidos. Los de las
personas que hayan participado en la encuesta deberan suprimirse desde el
momento en que no sean necesarios y, en todo caso, en el plazo maximo de
un mes desde la realizacion de la encuesta.

4° Los numeros de teléfono facilitados Unicamente podran utilizarse
para la realizacion de la encuesta para la que han sido solicitados, no pudiendo
utilizarse para la realizacién de otras encuestas distintas ni para ningan otro fin
diferente.

En cuanto al numero de teléfonos solicitado, se estima que el mismo es
proporcional y conforme al principio de minimizacion, teniendo en cuenta que el
mismo no superaria, aproximadamente, el 3,5% del censo electoral de Castilla
y Leon.
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Todo ello sin perjuicio de que, tal y como se ha indicado en el apartado

anterior, deba promoverse, a la mayor brevedad, la correspondiente
modificacion legislativa.

]

Partiendo de los criterios manifestados por esta Agencia, procede analizar las
dos cuestiones planteadas por la CNMC.

En primer lugar, como hemos sefialado reiteradamente, el criterio relevante al
objeto de determinar la forma en la que procedera la comunicacion de los nimeros de
teléfono por parte de la CNMC no deriva de la obligatoriedad de la realizacion de la
encuesta por el organismo publico correspondiente, sino en la obligatoriedad de su
cumplimentacién por parte de los afectados.

En el presente caso, aun cuando el Barémetro Sanitario esté incluido en el
Real Decreto 97/2022, de 1 de febrero, por el que se aprueba el Programa anual 2022
del Plan Estadistico Nacional 2021-2024, se trata de una encuesta de
cumplimentacion voluntaria, como lo son todas las que realiza el Centro de
Investigaciones Socioldgicas, ya que, al implicar el tratamiento de categorias
especiales de datos, el articulo 5 de la Ley 39/1995, de 19 de diciembre, de
Organizacion del Centro de Investigaciones Socioldgicas recoge el principio de
voluntariedad de las respuestas.

Por consiguiente, resulta de aplicacién el criterio general recogido en nuestro
Informe 1/2022, de modo que la modificacion operada en el articulo 49.1. de la LGTel
ampara, con caracter general y por la existencia de una obligacién legal, la
comunicacion de los datos de los abonados a los servicios estadisticos oficiales, pero
sin que se puedan incluir en la comunicacion los datos de aquellos abonados que
hayan ejercido su derecho a no figurar en las guias, ya que ello requeriria que el
legislador lo hubiera incluido expresamente justificando adecuadamente dicha
inclusién y recogiendo en el texto las correspondientes garantias especificas que
resulten del anélisis de riesgos”.

Teniendo presente la doctrina ut supra expuesta, sostenida de manera reiterada
por esta Agencia en relacion con la comunicacion de los datos de teléfono por parte la
CNMC, resulta relevante atender a la fecha del informe ahora analizado nUmero
22/2022 (abril de 2022), pues con posterioridad al momento de su firma se aprob6 una
nueva modificacion legislativa, estableciendo en la actualidad el articulo 72 de la Ley
11/2022, de 28 de junio, General de Telecomunicaciones, en materia de guias de
abonados y servicios de informacién sobre nimeros de abonado, lo que sigue:
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“1. La elaboracion y comercializacion de las guias de abonados a los servicios de
comunicaciones electrénicas y la prestacion de los servicios de informacion sobre
ellos se realizara en régimen de libre competencia.

2. Los operadores de servicios de comunicaciones interpersonales basados en
numeracién que asignan numeros de teléfono a partir de un plan de numeracion
habran de dar curso a todas las solicitudes razonables de suministro de informacion
pertinente para la prestacion de los servicios de informacién sobre numeros de
abonados y guias accesibles al publico, en un formato acordado y en unas
condiciones equitativas, objetivas, orientadas en funcion de los costes y no
discriminatorias, estando sometidos el suministro de la citada informacién y su
posterior utilizacion a la presente ley y su normativa de desarrollo.

La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia debera suministrar
gratuitamente los datos que le faciliten los citados operadores a las siguientes
entidades:

a) entidades que elaboren guias telefénicas de abonados;

b) operadores que presten el servicio de consulta telefénica sobre numeros de
abonado;

c) entidades que presten los servicios de llamadas de emergencia de
conformidad con el articulo 74;

d) agentes facultados para realizar las interceptaciones que se autoricen de
acuerdo con lo establecido en el articulo 58.2.

e) los servicios estadisticos oficiales para la elaboraciéon de encuestas y el
desarrollo de las competencias estadisticas que la ley les confiere, no siendo
aplicable en este caso el derecho previsto en el articulo 66.3 c). La cesion se
producira de acuerdo con los principios recogidos en la normativa de
proteccion de datos personales y con las siguientes garantias especificas:

1.° Se identificara en la solicitud el ambito territorial respecto del cual se solicitan
los nimeros de teléfono.

2.° En el caso de encuestas de cumplimentacion obligatoria, la solicitud y cesién
de los numeros de teléfono deberan adecuarse a la metodologia de la encuesta
disefiada por el servicio estadistico oficial, de conformidad con las exigencias
establecidas en la normativa reguladora de la funcién estadistica publica.
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3.° En el caso de encuestas y sondeos de cumplimentaciéon voluntaria, la
solicitud de numeros de teléfono no podra referirse a un porcentaje de éstos
superior al veinte por ciento de la poblacién de dicho ambito territorial, salvo
que las caracteristicas muestrales del estudio, o las dificultades para obtener
una entrevista valida, exijan un porcentaje superior, debidamente justificado en
la solicitud.

4.° En los supuestos de encuestas y sondeos de cumplimentacion
voluntaria, los nimeros de teléfono sélo podréan ir segmentados y clasificados
por las variables provincia, edad y sexo, tamafio de habitat y situacion laboral,
debiendo ser en todo caso seleccionados de manera aleatoria de acuerdo con
criterios estadisticos por parte de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia de entre todos los disponibles en el ambito solicitado, y debiendo
ser numeros de teléfono anénimos no asociados al nombre del titular.

5.° Los numeros de teléfono cedidos son datos de contacto con los
informantes y no podran utilizarse para un fin distinto del identificado en la
solicitud. Una solicitud podra incluir, a efectos de sistematicidad, varios
tratamientos independientes.

6.° Los numeros de teléfono cedidos de las unidades de la muestra deberan
ser suprimidos una vez haya finalizado su colaboracién en la operacion
estadistica y los resultados hayan sido publicados. Los numeros de teléfono
deberan estar disociados de las respuestas de los encuestados una vez
finalizada la depuracion de la informacioén. En los supuestos de encuestas de
cumplimentaciéon voluntaria, en caso de no autorizarse la realizacion de la
encuesta, el numero de teléfono debera ser inmediatamente suprimido.

7.° Cualquier dato que se publique a partir de las encuestas realizadas,
debera ser previamente anonimizado de acuerdo con la normativa de secreto
estadistico.

El suministro de los datos por parte de la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia a las entidades previstas en las letras a), b), ¢) y d), se realizara de
conformidad con las condiciones que se establezcan mediante real decreto y de
acuerdo con el procedimiento para el suministro y recepcion de la informacién que, en
Su caso, pueda fijar la Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia mediante
circular.

3. Se garantiza el acceso de los usuarios finales a los servicios de informacion
sobre numeros de abonados, para cuya consecucion la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia podra imponer obligaciones y condiciones a las empresas
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que controlan el acceso a los usuarios finales en materia de prestacion de servicios de
informacion sobre numeros de abonado que deberan ser objetivas, equitativas, no
discriminatorias y transparentes.

4. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia adoptara medidas
para garantizar el acceso directo de los usuarios finales al servicio de informacion
sobre numeros de abonados de otro pais comunitario mediante llamada vocal o SMS.

5. Lo dispuesto en el presente articulo se entendera sin perjuicio de la
aplicacion de la normativa en materia de proteccion de datos personales
aplicable”.

Por consiguiente, resulta notorio no solo que la regulacion contenida en el precepto
actualmente vigente de la LGT contempla de manera mucho mas completa y detallada
las correspondientes garantias especificas que seran necesarias para que la CNMC
pueda suministrar los datos facilitados por los operadores a los servicios estadisticos

oficiales, sino que la propia habilitacién legal prevista en el ut supra transcrito articulo
72 para que puedan cederse los datos a los servicios estadisticos oficiales incorpora

una limitacién consistente en: “no siendo aplicable en este caso el derecho previsto en
el articulo 66.3.c)”, en cuya virtud se dispone que:

“3. Respecto a la proteccion de datos personales y la privacidad en relacion con
las guias de abonados y los servicios de informacion sobre numeros de abonado, los
usuarios finales de los servicios de comunicaciones interpersonales disponibles al
publico basados en la numeracion tendran los siguientes derechos: (...)

c) a no figurar en las guias o a solicitar la omisién de algunos de sus datos, en la
medida en que tales datos sean pertinentes para la finalidad de la guia que haya
estipulado su proveedor o para la finalidad de los servicios de informacién sobre
numeros de abonados que se presenten en el mercado”.

Asi pues, el articulo 72 determina que en los supuestos en los que la CNMC deba

suministrar_los datos facilitados por los operadores a los servicios estadisticos
oficiales ex articulo 72.2.e) no sera aplicable el derecho previsto en el articulo

66.3.c) consistente en la exclusion del interesado de las guias o de algunos de sus
datos, lo que mutatis mutandis_determinaria la posibilidad de gue tales datos fueran
comunicados con las garantias legalmente establecidas. Esta conclusion resulta de la
nueva regulacion legal, que, a diferencia de la anterior (cuyo contenido era
manifiestamente genérico), si se detiene a introducir las garantias legalmente
necesarias y exigibles en los términos que viene requiriendo el Tribunal Constitucional
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en sus sentencias 292/2000 de 30 de noviembre y 76/2019 de 22 de mayo. Por esta
razon, las consideraciones contenidas en nuestros anteriores informes (i.e. nuestro
informe nimero 22/2022) en la linea de que la remision genérica a la normativa en
materia de proteccién de datos personales no debia interpretarse como una exclusion
de una garantia especifica (el derecho a no figurar en las guias de teléfonos), el cual la
propia normativa especial excluye Unicamente respecto de los servicios de emergencia
ex articulo 68.2 del Real Decreto 424/2005, de 15 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento sobre las condiciones para la prestacién de servicios de comunicaciones
electrénicas, debe entenderse necesariamente modificada, a dia de hoy, habida
cuenta de la incorporacion en nuestro Ordenamiento Juridico de una norma legal que
excluye expresamente el derecho a no figurar en las guias cuando la comunicacion se
realice a los servicios estadisticos oficiales en los términos previstos en el articulo
72.2.e) LGT.

Conclusiones

Primera: La encuesta objeto de esta consulta tiene caracter voluntario y
no constituye una encuesta oficial para fines estatales, por lo que le resulta
aplicable en primer término la normativa en materia de proteccion de datos
personales, asi como la normativa sanitaria o de salud publica. A este respecto,
sin perjuicio de las competencias en materia de vigilancia de la salud publica
reconocidas al Ministerio de Sanidad en sus articulos 12, 13 y 14, y al CCAES
en la Orden SCO/564/2004, de 27 de febrero, y sin perjuicio de las
competencias en materia de andlisis de la informacion sanitaria reconocidas a
la Comunidad de Valencia en la Ley 10/2014, de dicha Comunidad Autonoma,
se recomienda incorporar en el informe justificativo realizado una mayor concrecion de
la competencia del CCAES para la realizacion de esta encuesta mediante el ejercicio
de su propia competencia, asi como en el correspondiente convenio de colaboracion,
previsto en el ut supra articulo 6 de la citada Orden, y que tal y como se contempla en
dicho informe justificativo se tiene previsto realizar.

Seqgunda: El concepto de “datos relativos a la salud” es una categoria
autonoma del derecho de la UE que debe interpretarse de manera uniforme en todo su
territorio, tal y como resulta de nuestro informe nimero 49/2024, de conformidad con el
cual la mera inclusion del nombre, apellidos y domicilio en una base de datos de una
Administracion sanitaria determina su consideracion como datos de salud al tratarse
de informacién sobre la persona fisica recogida con ocasiéon de su inscripcion a
efectos de asistencia sanitaria, con la consiguiente activacion del nivel de proteccién

especial que tienen los datos sensibles.
En consecuencia, los datos personales cuya comunicacion se desea solicitar a

la Generalitat de Valencia tienen la consideracion de datos de salud al figurar en el
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Sistema de Informacion Poblacional de la Conselleria de Salud de la Generalitat
Valenciana, y la licitud de su tratamiento estard sujeto a un régimen de proteccion
especial que requiere, con caracter previo y en todo caso, el levantamiento de la
prohibicion general prevista en el articulo 9.1 RGPD.

Tercera: Tal y como se indicaba en nuestro informe nimero 49/2020, los datos
de contacto solicitados no lo son al objeto de su tratamiento estadistico, sino como
medio de contacto con las personas que pueden llegar a participar en la encuesta, por
lo que no resultan beneficiarios del régimen de compatibilidad de fines previsto en el

articulo 5y 89.1 RGPD.
Sin perjuicio de ello, el caracter especialmente protegido que tienen los datos

objeto de esta consulta determina que ni siquiera en la hip6tesis (quod non) de
poderse beneficiar de dicha compatibilidad de fines su tratamiento seria posible en las
condiciones indicadas en esta consulta dado que de conformidad con el articulo 9.2.j)
RGPD la prohibicion de tratar datos sensibles no aplicara cuando sea necesario
para fines estadisticos, pero no de cualquier manera sino de conformidad con el
articulo 89.1 RGPD, y sobre la base del Derecho de la Unién o de los Estados
Miembros, lo que (en el caso que hos ocupa) nos conduce en primer lugar a la
aplicaciéon del articulo 25.2 de la LOPDGDD, que remite en segundo lugar al
articulo 11 de la LFPE.

Mutatis mutandis, el articulo 9.2.i) RGPD invocado en el informe justificativo
elaborado por el CCAES permite levantar la prohibicion de tratar datos sensibles por
razones de interés publico en el ambito de la salud publica, pero tampoco de cualquier
manera, sino sobre la base del Derecho de Ia Unidon o de los Estados Miembros
que establezca medidas adecuadas y especificas para proteger los derechos y
libertades del interesado, en particular el secreto profesional. Sucediendo en el
supuesto presente que el articulo 41.2 de la Ley 33/2011, de la Ley General de Salud
Publica no habilita el levantamiento de la prohibicién de tratar datos sensibles,
en primer lugar porque no concurre el supuesto de hecho previsto en ella (ser
estrictamente necesario para la tutela de la salud de la poblacién), y en segundo lugar
porque por virtud del principio de especialidad normativa resulta aplicable con caracter
preferente el articulo 11 LFPE, que establece que “en todo caso” seran de aportacion
voluntaria y solo podran recogerse previo consentimiento expreso de los interesados
los datos especialmente protegidos.

Cuarta: Una hipotética futura norma con rango de ley que estableciera las
medidas y garantias adecuadas para permitir la cesion de datos para su uso exclusivo
para encuestas realizadas por las AAPP para fundamentar la toma de decisiones en
materia de salud deberia adecuarse a la doctrina jurisprudencial del TC y TJUE de
continua referencia en nuestros informes, por todos informe nimero 47/2024, acerca
de las garantias y exigencias que deberia contener dicha norma legal para que
pudiera considerarse respetada la reserva legal existente en materia de derechos
fundamentales.
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Quinta: Comoquiera que el articulo 16.3 LBRL establece que la comunicacién
de los datos de caracter obligatorio del Padrén podran cederse a otras
Administraciones Publicas para el ejercicio de sus competencias, la comunicacion de
tales datos podria encontrar base juridica en el articulo 6.1.c) en cuanto a las
Administraciones cedentes de los datos, dado que se estarian comunicando a otras
Administracion Publica para el ejercicio de sus competencias, i.e. la realizacién de
tomas de contacto con el fin de realizar las encuestas, volviéndose a recordar la
necesidad de reforzar la justificacion de la competencia del CCAES para realizarlas; lo
gue a su vez, podria dar lugar a que la comunicacion al CCAES encontrara su
fundamento juridico en el articulo 6.1.e) RGPD (“el tratamiento es necesario para el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el gjercicio de poderes
publicos conferidos al responsable del tratamiento”); todo ello siempre que la
comunicacion se adecuara a los principios de limitacion de la finalidad y minimizacion
de datos del articulo 5, asi como a la doctrina de nuestro Tribunal Constitucional,
recogida entre otras, en su Sentencia 17/2013, de 31 de enero, contraria a un acceso
masivo e indiscriminado de datos personales en los supuestos de cesiones entre
Administraciones Publicas.

Sexta: En cuanto a la comunicacién de niumeros de teléfono el articulo 72.2.e)
de la Ley 11/2022, de 28 de junio, establece que la CNMC debera suministrar
gratuitamente los datos que el faciliten los operadores a : los servicios estadisticos
oficiales para la elaboraciéon de encuestas y el desarrollo de las competencias
estadisticas que la ley les confiere, no siendo aplicable en este caso el derecho
previsto en el articulo 66.3 c). La cesion se producira de acuerdo con los
principios recogidos en la normativa de proteccion de datos personales y con
las siguientes garantias especificas (...). Prevision de donde resulta, en primer
lugar, que tales datos habrdn de comunicarse a los servicios estadisticos oficiales, y
en segundo lugar que no serd aplicable a tales efectos el derecho previsto en el
articulo 66.3.c) LGT, quedando expresamente excluido este derecho a no figurar en las
guias cuando la comunicacién de datos se realice a los servicios estadisticos oficiales
en los términos previstos en el citado articulo 72.2.e) LGT.
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